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Acta de Sesién Ordinaria del Concejo Municipal Nro, 09

Sesidn. 3 h.2 0.

Cardcter : Ordinaria.

Fecha : miércoles 18 de marzo del 2026,

Lugar - Escuela Villa Rio Amargo.

Horas 11:00 horas,

Convoca - Alcalde de la Comuna, don Manuel Macava Ramirez,

Actiia como ministro de Fe Secretaria Municipal Dofia Lilian Jouanet Marin ¥ Secretaria de Actas
5rta. Francisca Segura B.

Se justifica la inasistencia de la eoncejala Carofina Valenzuela por encontrarse haciende uso de
Licencls Médica.

Concejala Clara Riguetme Maoreno.
Concejala lacqueline Ponce Vejar.
Concejal Victor Diaz Lipe:.

Concejal Franclsco Quilodrdn Morales.
Concejal vin Villanueva Aeyes.

Participan en la Sesién, dofia Pamela Escobar Herndnder Directora Departamento de Salud
Municipal, don loaquin Gallardo Orellana Director SECPLAC, don Sergio Matus, Funcionario de
Obras Municipal, Christian Diaz . Encargado de 550 - DAEM por delegacion de facultades alcaldicias,
dofia Yorkye Aguilera Morales, Encargada de Organizaciones Sociales, don Carlos Darwitg Jefe Zonal
Frontel, Héctor ibarra Sudrer Comisario de Carabineros, don Jaime Galdames Director Escuela Villa
Rio Amargo, dofia Rosa Beltrdn Dirigente Sector Villa Amargo,

5e da inicio a Ia sesifn por parte de |2 Secretaria Municipal dofia Lilian Jouanet Marin, siendo las
11:01 horas, saludando 2 todas Jos presentes; sesidn que es presidida por el Alcalde de la comuna
don Manuel Macaya Ramirez, quien da las palabras de bienvenida, v saluda a los vecinos gue estan
viendo la transmisidn en vivo v a todos los funclenarios municipales presentes, a la Sra, Rosa Rosa
Beltran, a los vecinos que hoy acompaRfan en esta sesign de conceja, al mayor de Carabineros, a
representantes de Frontel Carlos Darwitg y al equipo gue lo acompaha, al director del establecimisnto
@ quien agradece por el uso del espadio y a todo e establecimienta educacinnal.

L.0.-ANALISIS Y APROBACION DE ACTAS:
La secretaria Municipal Dofia Lilian Jouanet comenta gue saben que esta reunicn de hoy dia tiene

una modalidad especial, paro no pueden dejar de ver, en primer lugar, las aprobaciones de las actas
anteriores,
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* Acta Sesitn Extraordinaria Nro.09 de fecha migrcoles 18 de febrero del afo 2026.
* Acta de concejo Sesién Ordinaria Nro. 08 de fecha miércoles 04 de marzo dal 2026.-

El alcalde de la comuna solicita el pronunciamiento a los Sres. concejales, quienes apruehan sin
observaciones.

2.0.- CUENTAS:;

£.1.- Memorandum Nro. 34 de fecha 10 de marzo del afio 2026, de parte de don Jorge Morales
Flares, Director de Seguridad Pablica, quien da respuesta af acuerda de concejo Nro. 44-07, respecta
a solicitar un informe que contenga antecedeantes en cuante al estado en que se encuentra la licltacidn
del suministro para la mantenddn ¥ reparacidn de las camaras de televigilancia Instaladas en I3
comiurna.

La Secretaria Municipal dofia Lilkan Jouanst Marin menciona gue la informacian s Encuentra en sus
Carpetas para su conocimiento y fines pertinentes.

3.0.- TABLA ORDINARIA:

3.1.- Memorandum Nro. 30 de fecha 12 de marzo del 2026, de parte de dofia Lillan Jouanet M,
secretaria Municipal, quien envia cuentas relagtivas a los acuerdos emanados por parte dal Honorable
Concejo Municipal,

La Secretaria Municipal dofia Lillan Jouanet Marin menciona que es para $u conoclmie nto y que vayan
haciende un seguimiento de los acuerdos adoptados,

4.0.- PUNTOS VARIOS, 5a BNtrega |3 palabra a Iz representante de Organizaciones Comunitarlas de |a
Villa Amargo, Sra. Rosa Beltrin.

La Secretaria Municipal dofia Lilian Jouanet Marin manifiesta que daran Inlcio a los puntos varios y
como hablan acordado, no van a tener puntos varios por parte de los sefiares cancejales, solamente
intervenciones en cuanto la comunidad se vaya manifestando. Sefiala al slcalde que han tenida
reuniones con la comunldad organizada, los dirigentes vecinales gue estdn arganizados en comités,
en agrupaclones, juntas de vecinos v se acords entre elios que se nombrara un representante para
que pudiera manifestar acuerdos que son transversales a toda fa comunidad y para ello van a invitar
a |a seficra Rosa Beltran, quien es [a tesorerg de |3 funta de vecinos, para gue pase adelante y pueda
exponer los puntos gue traen como comunidad hoy dia,

Hace uso de la palabra dofia Rosa Beltrsn dando 2 conocer que ells reprasentard al sector, mas gue
nada en nuestros puntos que son temas, problemas que tienen como comunidad ¥ COMo sectar,

ler.punto, hace referendia al tema de los eaminos, cree que todos quienes viajaron se dieron cuenta
desde el kilémetro 0 hasta arriba al 70 el caming ests en pésimas condiciones. El tema del asfalto
estd eon muchos eventos. También estn con una necesidad del tema del despeje de Ia ruta aue es el
tema del roce, ellos come comunidad, come junta de vecinos han tratado de hablar este tema can la
global con MOP, pero no tienen ninguna solucidn. Entonces ese es un punto gue tienen como
problema masive porgue es de la ruta entera,
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Hace uso de la palabra don Alexis Alarcdn Godey gquien sefiala que escuchd atentamente,
eamentanda a la Sra. Rosa que como departaments de aperaciones a solicitud def alcalde han oficliads
&N varias oportunidades a Vialidad, 3! MOP especialmente z [ parte regiomal y con copia a Angol por
la situacitn de los caminas, en realidad, de toda la comuna que son ko caminos enrolados que son de
respensabilidsd de Vialidad y méds en este casg que hay una asignaclén de una glabal. Nuevamente
para aca de camino se vinieron con el colega georreferenciando fas peores partes del camino, hay una
Persona que administra las globales de parte vialidad y e! alcalde bes envid of contacto ¥ van a hacerlo
directaments con ellos, porque con recursos municipales no pueden intervenir ¥ mas gue hav una
Elobal que se le estd pagando para que reallce la mantencidn de los eventos, el race y la mantencién
del camino en general; como departamento de Operaciones volverdn a oficiar y entregardn una copia
d efla del nuevo oficio para que esté al tanto. Interviene dan Manuel Macaya Ramirez Alcalde de la
eomuna comentando que. don Victor Acufia ec sl encargado de supervisar a la Global, I3 sefora Silvana
Fuantes, ella ex |a jefa regional de la Global, conversd con ella ahora en |3 mafiana y ke tiene que enviar
un oficio v Ia toto, &l le dijo que hay 5.6 oficios reftersndo I3 Rutz 49 y el malestar , afadienda gue la
Global termina ahora a fin de mes, ella quiera hablar directamente cen la Global Para que venga a
hacer siquiera un avance del roce del camino, perque es lo mds complicado que hoy tienen, y a la vez
de Felipe Méndez puede venir a pasar |s motoniveladors al caming, pero hoy dia ko complicado es el
roce por ios vehiculos, furgones escolares Gue viajan 2 Collipulli Ida y vuelta, s& estd achicanda al
caming, ese trabajo se hizo el afio pasado, lamentablemente como llueve, sale el sol, vuelve a florecer,
Pero la sefiora Silvana estd al tanto y estd esperande solamente el oficio, Dofia Rosa Belrdn
complementa que ellos también han hablado con dan Felipe Méndez, ia global, si bien es ciertq, s |e
hizo una ampliacidn porgue ellos terminaban en diclembre, ahora hasta of 30 de marzo, pero estaba
contemplade que tenfan gue tapar los eventos, no vaya a ser que se va a terminar marzo y van a
quedar con los eventos tal cual. Don Manuel Macaya Ramirez Alcalde de Ja comuna e menciona que
hoy estin tapanda en la Buta 35 5an Andres, 2hi estirderon trabaiando ks camana pazada tapando los
eventos, pere tiensn que terminar la 49, hay un compromiso de ellos. Dofla Rosa Beltrdn me nciona
que el terna del roce no estd en el contrato, porque gual lo consultaron, lo dnico que es1d hasta ahora
el 30 de marzo es al tema de tapar los eventos ¥ fa motoniveladora que tendria que venir a pasar ahora
v 2hi terminan con la Global, Don Manuel Macaya Ramirez Alcalde de la comuna le sefisla quee, 5l e
que la Global termina el periodo ahora el 30 de marzo, como ella lo estd diciendo, porque es una
ampliacidn que hicieron, si es que ellos no vienen, tendrdn que traer fa moto ellas ¥ pasarla porgue
estd muy calaminado el caming. Solicita Ia palabra el Concelal Victor Diaz Ldpez consultando si
existiera la posibilidad de que todo Io que se estd hablando no acurriera, cosa que les ha pasade en
varias ocasiones gue so dice que o va a hacer esto, que se va a hacer esto otro y como no depende
de la municipalidad, no depende det alcalde, ni de operaciones municipales. §i fallarz este, no
funclonara la Global, Vialldad no se hiciera cargo LMo habri una posibilidad de que puedan tomar una
especie de muestreo de dirigentes de sectores rurales e ir coma se fizo en ocasionses anteriores a
santiage con los dirigentes?, Jalguna reunidn con algdn ministro que los pueda recibir? prara gue sepan
la realidad de ko que estd pasando porgue muchas veces llaman de Santiago, Preguntan a Temuco y
en Temuco dicen gue estd todo perfectoy no saben lo que esta pasando realmente en estas COMUMnas;
5| es gue todo eso falla, dar un tiempo, pensar dos tres meses mas. 3i na hay una solucidn tratar de
concretar alguna reunidn en Santlago para que vayan los dirigentes y muestren la realidad de |o que
esta sucediendo, porgue muchas veces puede gue hasta a ellos no les crean, pero cuando ya ven que
estd el dirigente, que estd la pente que estd con el problema de Ias calles, el panorama cambia, no
saben si pueden concretar algo asi. Don Manuel Macaya Ramirer Alcalde de la comuna ARrega qus
tiene que asumir en Temuco y en Santiago, vienen recién asumiendo. El Concejal Victor Diaz Lopez
agrega que hay gue darles un tiempo parz ver cdmo funciona,.. Irrumpe el alcalde sefialando que
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plensa que el oficio saldra hoy dia de operaciones, el colega yaestd al tanto, la hard, tomaé las medidas,
sar) las fatografias v plensa que la safiora Silvana algn va a hacer. Soficita la palabra ol Cancajal
Francisco Quilodran Morales consultanda por [as posibilidades, teniendo en cuenta gue ya axisten
oficios, saben gue ahora hay das personas, ala cual s podria dirigir, pero el akcalde ef dia da ayer en
1a reunion de seguridad piblica que tuvieron y donde participd con nuestro delegado presidencial,
poder enviar ese oficio, que se va 3 remitir 2 |a nueva ¥ a la antigua, pero con copia, 2 la delegacion
presidencial para que tome conocimlento a tiro de lo que se estd tratando, toda vez, o clerto que el
alcalde s=fialéd el dia de ayer que don Victer Manedi, &l nuevo delegado presidencial da is Rrovincia,
teniz muchas intenciones de trabajar mancomunadamente con los municipios v en este caso es una
problemdtica que se viene presentandao desde ¥a hace mucho iempo atrds, entonces el misma aicalda
sefialo que ¢l estaba dispuesto 3 tra bajar can las comunas y serla convenipnte gue este oficle sea
remitide con copia a la Delegacién Presidencial. Bl Alcaide de Ia comuna don Manuel Macaya
menciona que también al delegado reglonal v provincial, no hay problema. Selicita la patabra la
Concejala Clara Riguelme Morena comentando que, con respecto a este tema de los caminas, saben
que esta problemadtica es a nivel territorial, todas kas rutas de la comuna estdn en pésimas condiciones.
El tema de roce, hace 2 afies gue no se realiza, en alguna ocasién el municipio tiene que facifitar
miaguinaria para dar una tranquilidad a los vecinos parzs poder transitar por la via, pero saben que a5
a nivel comunal, cree que la provincia de Malleco estd en total abandono y desde hace muchas afios
que fos recursos se van a Cautln ¥ Malleco queda ahi, a la espera de lo Poco que pueda guedar para
poder avanzar en temas de los caminos, coma decia el concejal Diaz, ella estd de acuerdo que £ no
tienen una respussta pronto porgue saben que el nuevo goblerno comenzd hacs muy poquito, pero
sl o tienen una respuesta pronto a esto, ella estd de acuerdo en que se unan como Concajo junto al
alcalde para poder buscar una solucién, porque la problematica es para elles, para todos los vecinos v
para ella tamblén gue se traslada a los distintos sectores, el peligro que genera para los furpones
escolares, que co produzcs un accidante, que Dios no lo quiera lo tangan que lamentar v ahi van a
tomar atciones, entonces Henen gue ir adelante; siempre menciona qui deben trabajar en la
prevencién, antes de gue ocurra alge, coma este goblerno estd recien, podrian tomarlo, ver cuanda
s& instalen las nuevas autoridades de |a regidn de la Araucania y ver fue respuesta da y si no viafar
junite a ellos, cree que es una real necesidad de la comuna en general, de todas las rutas poder darle
una solucidn, el tema de mejores camines. Menclona gue efla transita por Cautin, en Cautin ve
caminos espectatulares, comeo que fuera la Ciudad, como que fuera carretera Ly por qué hMalieco no?,
épor qué Collipulli no puede tener ese tipo de caminos? entonces, hacer &nfasis en esgp ¥ poder buscar
na solucion para el bienestar de todos ustedes, Desde Coltipulll, fa ruta 49 hasta Pemehue, porgue
ellos también merecen todo el respeto v todo el trabajo para dar una tranquilidad para que ze
desplacen de buena forma y sobre todo ahara que los nifios estdn en el colegio. Asf que totalmente
de acuerdo, alcalde, lgual que usted Io pueda conslderar si no tienen una promta respuesta desde |as
autandades gue hoy dia se estan instalando,

Hate uso de |a palabra el Alcalde de la comuna don Manuel Macaya Ramirez agregandao que |a Sra.
Rosa lo sabe, el afio pasado se sacd o RS, o consiguid a través del senador Garcia Ruminot, el RS de
los 14 km del eruce Niblinto al puente de Rio Amargo, se lo emid a ella, a los vecines v es un gran
avance lambien para que el dia mafiana se cusnte la rutz 49 con un asfalto, €30 es lo méds Importante
¥ vin a tener una reunidn interna con el nuevo Sersmi para que incluya en las obras menores la casa
de Rio Amargo o que se centempic e proyecto en s, pero quedd afuera, recién lo estaban
conversando con el vecing, para que los vecinos sepan que ya s5td @l RS con el proyecto del cruce
Nibfinta af puente de Rio Amargo que son 14 kildmetros que se van a asfaltar.
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Zdo.punto, dofia Rosa Beltrdn hace mencidn al tema de Ia Posta y la necesidad de contar con un
auxiliar de asea. <i hien st cierto, son un sector rural, el tema dil aseq, el tema de picar lefia, o5 age
trabajo lo hacen los paramédicos ahara, entonces los vecinos decian, "¢No habrs aglguna posibilidad
que contemos con un personal de aseo v 2 la ver es también mantener al tema de s lefia?”, porque
de repente ahi cuando toca examenas, por ejemplo, los vetinos tienen que venir muy tempranao,
entonces, si hublera un auxliar de aseq, a lo mejor podria esa persona tenerle fueguito en el invierno
porque es demasiado helado acs y estar ahia las 5:00 de = maftanay que la posta esté helada, porque
si bian es cierto, ks chiguilios ellos viajan, gue lgual &5 un tema que los vecinas querfan que se
consultara por qué no se hace uso de Iz casa ha bitacién de la posts, son esos temas que tienen, el
auxiliar serviria para lo antes mencionadao ¥ el otro tema que los chiguillos vizjan, el motive no lo
saben por qué no se hace wso de la casa habitacién para que ellos entraran 3 trabajar en &l hararia
que 25 porque ellos thenen que viajar todos los dias de Collipulll hacia all4, son dos temas que tiemen
COn respecto a la posta.

Hace uso de la palabra dofia Pamela Escobar Hemande: Directora del departamento de salud
municipal, respondiendo a las dos preguntas, la primera en refaclén al auxiliar de servicie, ellos coma
posta de salud rural =2 manejan por el manual de postas, el cual la Gitima versidn revisads por e
Ministerio de Salud es de apreximadamente e aflo 2022 y no contempla |a figura de un auxiliar de
Servicio para las postas, no estd contemplado, el poder contratar o contar tendria QU SET COR FBCUrSoS
Dropios, ¢ poresa razén que ellos no cuentan, ademds de qus valoran v enaltecen ol gran trabajo gue
hacen los funcionarios; sin embargo, la mantencidn estd entregado 2 3 responsabilidad del
funcionario de la posta. La segunda pregunta de por qué el funclonario no se queda es por seguridad
en la ruta, estos son acuerdos que se hacen e indicaciones 2 otro nivel, de los cuales hay muchos
acuerdos que se tomaran durante los 3 anos gue ella estuvo ausents, los tienen fue revizar; en
refacion al ingreso estin revisando el manuat de registro de ingreso de los funcionarios, una vez que
¥a etd gco decrotads podrin revisar al Ingrese mayer, recordar que la responsabilided e de acysrdo
a las indicaciones legales, es que las postas estén abiertas durante el diz entro [as B0y las5:00de la
tarde, si tienen una jornada de 9 horas, si hacen un ingreso diferido, & cual no lo realizan comao
cuentan con dos paramédicos, al retirarse un paramédica por hacer un domicilia, la posta pueda dar
continuidad de |a atencidn con al segundo paramedico que e encuentre. De igual forma, sefiora Rosa,
tiene que revisar fos protocolos, los acuerdos que hayan gue estdn revisando, porgue estdn revisando
los fiueves reglamentos que se han hecho, todas fas inversiones, los convenios, el financlamiento para
este afio, en este momenta estin a la espera de firmar muchos convenias que hasta el afie pasado
tenian renovacion automatica, este afig solamente 7 tienen renovacién automdtica, hay otros que =
fundieran y que tienen que ver cudnto e ol Presupuesto que se le asignd este afio y ademds los
requerimientos y las indicaciones qua den por cada une, despuds Internamente como comité da salud,
sl quedan dudas pendientes, na hay ningun problema en que le den respuesta viniendo nuevamente
4 Amargo. Solicita la palabra Ia Concejala Clara Riquelme Moreno, guien consulta LA que hora
comienza a atender la posta? Dofla Rosa Beltrin e responde que a kas 8:00 no, porgue los chiquillos
tlenen que viajar, por esa ellos estaban viendo el tema del viajar, ya que es una hora que ellos pierden,
par diferentes motivos, de repente ellos tienen que traer medicamentos, cualquier cosa asi, el horario
que e estipula a |as 8:00 no es asi, por diferentes motivos, La Concejala Clara Riguelme Moreno do
hecho el traslade igual, Vicente es el encargado, sa le reafirma. Continda dicienda que 8l desplazarse
de Collipulli es una hora aproximada de viaje, entonces, en base a su respuesta, sefiorita Pamela,
analizario, ya que saben que el horario es de 8 2 5. Srta. Pamela Escobar Directora D5SM, responde, si,
también dijo antes que estin revisando, porque todes tlenen ahora una nueya forma de ingreso. Los
funcionarios tlenen una aplicacién que bajaron, venian justamente revisanda en relacidn al protocoko
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que se gue implementaron en su ausendia, el cual ghora debemos regular para ver gue elios
efectivameants astén mis temprang ACd, PRro primers tenemos que revisar esn. Por <o i dica i hay
alguna duda tenemas una relacidn directs con la Sra. Rosa y despuds no hay ningtin problema en que
podamos dames nuevamente cuenta. Concejala agrega a lo mejor evaluar lo que ella dice, utilizar esa
£asa porgue si, a lo mejor el funcionario tiene |3 disposicion de estar acd y de atender de 8 a5 Como
corfesponde, yo creo que ahl estd, pero si el funclonario dice que por diferentes motivas Mo, también
¢ entiende, por eso es importante trabajar con la opinidn v con ko que pueda decir él, Irumpe
Pameis diclendo v con esa opinidn se travsjs porque ia casa la wtllizaron v hasta Gue por diversas
razones &l ya no se quedd, pero en un principlo | casa siempre fue utilizada por don Vicente. La
Concejala agrega 5i, y también e<o para poder dar mas tranquilidad, como dice ia sefiors Rosa, que |a
atencion se= de B a 5. Sabemos que ese es pl horario, pero a lo mejor también evaluar Bz serfa
importante para que todos nuestros vecinos tengan la atencidn que corresponde, porque &l regreso
también &l tiene gue estara lgs 5 alld, entonces, igual es una hora también. Srta Pamela Escobar gue
Si, pero le reitera; estan con la forma de ma rcaje gue tiene que desregularse para gue elies o puedan
aplicar, porque tlene que ser, si mal no se equivoca, georreferenclado, ENLonces, e53s cosas tenemos
quever, para gue se vea que efectivamente estén marcando acd. Alcalde sugiere sostener una reunidn
con el equipo y administracién para verque se cumplan las 8 horas de atencian digna para los vecinos

En un 3er.punto, la Sra. Rosa Beltrin da 3 conocer sobre las rondes nocturnas de Carabineros,
pargue ha habido robos de nuestros vecinas, ¥ desde hace bastante tiempo no han tenids presencla
de rondas domiciliarias en la noche de parte de carabineros, se sienten abandonados ¥ los vecings
piden ayuda en 2se sentido, han tenido robos, estdn entrando en temas de drogadiceidn, alcohal,

El Alcalde invita 2 don Héctor Ibarra Sudrez Comisario de Carabineros, acercarse a |a mess para
colaborar en dar respussta a log vecinos. Héctor Tharra Sudrez Comisario de Carabineros caluda al
honarable concejo v sefiala que antes gue todo decir que si o si van a aumentar |a cantidad de
patrullajes en horaria nocturno porque dentro del dia, tienen, quizds no todos los dias, pero si dentro
de |a semana, v no es que esté justificandsa, pera para que también vean cudl es la dificultad logletica
Que mantiensn gue la distancia es de 1 hora mds me nas, desde Curaco hasta acd, v lamentablemente
=€ pierde la safial telefdnica v la sefial radial inclusive en gran parte del trayecto, pero no obstante,
togicamenie que no 85 sxousy para no cumpiir Lon la obfigacidn que tienen de brindar seguidad
durante kzs 24 heras a los vecinos y vecinas de Collipulfi, y entences se compromete que a contar del
dia de mafiana en un tramo desde las 20 horas hasta las 8 de ia maflana va & haber un patrullaje del
persanal que corresponde 3l Retén Curaca, ¥ |a Jurisdiccion de aca es la responsabilidad de elios, Ao
obstante, dependen directamente de su mando, de la unidad base que es la segunda comisaria
de Collipulii. Entonces, su consulta es si dHay algdn servicio que funcione como las 24 horas ac3d? como
para gue dejen una constancia y ustedes puedan evidenciar de que han estada patrullando por aca,
pargue logicamente sl o< gue pasan a fzs 2 de |3 mafiana, la mayor la mayor parte de ustedes van a
estar descansando, entonces, puede gue no se percatan de sy presencia, por eso sies que hay algin
libro de registro de algin local, no sabe, alguna farmacia, porque tampoco pueden hacer uso del
Sparate soncro Porgue sino van a comenzar a llegar los redlamos despues porgue no los dejan dormir,
Responde la Sra. Rosa Beltrin diciendo gue fibro hace caleta de afios aue no ven. Antes existia el llbro
que lo manejaban los dirigentes de las |untas de vecinos y ves que carabineros venia a hacer ronda,
tenian que firmar el libro, pero ahora no, na e ha visto eso acd, por lo menes aca en Rio Margo no
firman cuando ellos vienen como lo haeian antes, £l Comisario acota que quizas podrian hahilitar un
libro que esté en algin lugar donde na esté MUy expuesto 3 que lo sustraigan para que dejen la
constancia y asl él puede fiscalizar, si efectivamente han estado Vinlendo para aca, puede revisar las
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hojas de ruta, para poder verificar de fQue estuvieron acd, lo mejor es que dejen una firma en algtin
fibro, entonces, pam oue evaliien < axjcte algin fugar donde nueds fquiedar ese libro, guizd no con
una persona, pero si gue esté en el lugar v puedan dejar su constancia. En cuanto 3 las dificultades
que astd viendo aqui mismo Que presentan en |z viliz, en la falta de conectividad, por lo menos en
cuanto a laempresa Entel, recién e lfegd algo, Ia conectividad &5 mala, perg no sabe sl en cuanto a las
otras compafiias tienen buena sefial. DoRa Rosa Beltran manifiesta que Gitimamente han tenido
problemas en general con la sefial, antes tenian buena sefial Movlstar, pero ahora, si blen es derto,
tienen sefial por rato v después de las 5:00 do 1s nache estan sin sefisl, solamente Entel, pero hay que
andar buscando el lugar para poder comunicarse, estan con pésima comunicackdn. Don Héctor Ibarra
Sudrez Comisario de Carabineros acota que, en caso de alguna emergencla, por los tlempos de
respuesta se reflere, a que podrian ver alguna solucién, Dofia Rosa Beltrén agrega que como dijo &l
ellos muchas veces han tenido emergencias, llaman a Carabineros, pero siempre |a respuesta era gue
no habia mévil, ne hay mévil o aparecian al tercar dia por la causa que se le estaba solicitando, cree
que de ahora en adelante se puede mejorar eso, se gntiende que demare 1 hora en llegar, pero no 3
dias 0 que digan, "No, no hay locomackin, no tenemos mévil disponible." O sea, nunca hay dizponible
para ellos en caso de cualguier emergencia. Don Héctor Ibarra Sudrez Comisario de Carablneras
Informa que haran lo siguiente, el Retén Curaco cuenta con un telefana fiscal, con un teléfono celular
¥ pueden recibir mensajes por la aplicacion WhatsApp, imagina que en varias casas tienen conexian a
internet, entonces ahi se puede suprimir esa deficiencia, pueden hacer el requerimiento via WhatsApp
tambien, & impartird [a orden en el Retén Curaco para que estén atentos v acojan todas las denuneias
que llegan a través de ese medio. Dofia Rosa Beltrdn comenta que serfa bueno tener esos contactos,
porgue tienen solamente el nomero 133 que llaman. Don Héctor tharra Sudrez cansuita ¢ conocen al
nuevo jefe de Retén, el suboficial Patricio Arévala? Dofia Rosa Beltrdn le responde que na, sdko
conocian al antigun, no recuerda &l fiombre, $e vino a presentar acd, era uno bajito de cabecita blanca,
no s2be el nombre, no se ha precentads al nusvo come lo hize el antarier, Don Héctor lbarrs Sudres
Comisario de Carabineros e sefiala 3 la Sra. Rosa que se coofdinen para que le digan el dia v hora en
Que puedan venir para que se presente, lo conozean ¥ 58 comprometa también con la seguridad de |3
Villz. Interviene el Alcalde de la Comuna don Manuel Macaya Ramirez solicltando que pudiera venir
la 5IP, por 12 venta de drogas que hay aqui, antiguamente no se habia visto v hoy si, por faver. Don
Héctor Ibarra Sudrez le responde gue si, agregande que también estsd al fono denuncia que también
bo dard a conocer en un rato mas. Porgue la SiF ha tenido buenos procedimientos en base 3 denuncias
antnimas que se han recibido, no s necesario que la persona se exponga indicando su nombre, su
direccién para disminuir en un 100% esa prababilidad de que se filtre Ia Infarmacién, han sido sdper
cautelosos en ee sentido de resguardar la identidad de fas personas que hacen la denuncia y el afo
pasado, por o menos, hubieron varkos operativos exitasos donde se pudieran desbaratar algunas
organizaclones que estaban dedicadas 3l trifico de estupefaciente en Collipulli urbana ¥ también en
Mininco, igual se podria generar algo similar aca en |a Villa Amargo, serla siper buena, se va a hacer
sl o si. Solicita la palabra el Concejal Victor Diaz Lopez comentando gue agradece al mayor por estar
acd, de verdad que se valora mucho que sea un mayor presente, es bueno cuando se ve la autoridad
maxima de la comuna, por lo menos en terrens con la gente, eso de verdad que se valora, el mayor
anterior Lambién tenfa esa costumbre de salir harto 3 to meng, |05 otros no sabe si tanto, pera por lo
menos los dos altimos que  ha visto eran bastante de terreno, asi que le agradece; estaba escuchando
las soluciones de que van a hacer mas patrullaje y todo, pere la verdad que lo ve coma una solucidn
que no es duradera en el tiempo, porgue tambign tiene que ver mucha con la voluntad del mayor que
esté de turmno, cree gue Justo ahora que Liene un nuevo goblerno podrian ver Iz posibilidad par sy
Intermedio, obviamente, de buscar que vuelva, pargue sabe que hace muchos afios zcd habis un
retén y seria bueno que acd hublers un ratén propio, que tuviera su propio personal, que tuviera sy
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vehiculo propio, matito si es MECESArio, gque sinva para este terreno ¥ 51 es necesario caballos por la
grografia, que tenga caballos, que Tenga lo que sa necesite para este sector, aprovechanda nue hay
dutoridades nuevas y aprovechar esta instancla de buscar, que se pueda Instalar un retén en estg
SBLInr, porque a3 unia hora que esté los carabineros mas praximos, es mucha. Interviene el Alcaide
de la Comuna don Manuel Macaya Ramirez sugitiende a I Sra. Rosa que coma junta de vecinos de
Los Colonos pidan un requerimiento hacia la aicaldia a la municipalidad, que elios comao junta de
VECings necesitan tener un retén de carahineros en la villa, ahi & hace el conducto regular con el
general de zona v hace un oficic. Dofla Ross Beltrdn sefala que ellos =sta lo visnen pidiende hace
mucha tiempo y fo han evaluado, inclisso cree fque el alcalde estuvo presente y Carabineros igual, esta
la posta vieja como infraestructura que quedaria como especial si esto llegase 3 funciona r, el tema
en el que chocan, si bien es clerto cuando estaban bien encaminados, ya tenian lo principal, que era
donde se pedia quedar Carabinero, ellos revisaron coma estaba el sector en tema de denunels, cosas
sl ¥ lo peor de todo es gue aparecen como un seCtor, pero de los mas santos, eso los perjudica pargue
bes dicen, "{Y qué necesidad si ustedas nao tienen denuncias aquit no tienen nada, son pero uf como
YEMIr & un reino aca” Alcalde de la Comuna don Manuel Macaya Ramirez agrega que es3 es I3
rmentalidad del gobierno que se fue, hoy ya son nuevas autoridades en la cual pueden ser escuchados
Dofia Rosa Beltrdn comenta que como juntas de vecinos de todas s sectores hardn la solicitud como
alcalde y ahl &l lo oficia. El Alcalde de I Comuna don Manuel Macaya Ramirez agrega que ahi tienan
la reunién, ningin problema v lo tramita a través del delegado provincial con el general de zona para
dar a conocer la inquietud y k2 junto con el nueve seremi que va a llegar 2 la regidn. Solicita la palabra
el Concejal Francisco Quilodran Morales menciananda que su intervencidn era similar a la de su
colega Victor, el tema de poder poner un retén, pero hoy bien el come poder respaldar las denuncias,
QUE Nno sea una Villa tan santa, tener al WhatsApp del retén de Curaco Va & servir para tener ellos su
propia constanda de que ahi si hay denuncias a ese teléfonc y que guede un registro, porgue las
palabras ce las lleva =f viento, En cambio con e Whatshpp, <l bien o derto, entre comillas e
WhatsApp hoy no es lagalmente vilido, pero sl es un media de Infarmacian dptime para para |z tona,
servirfa como medio para ir tenkende bases en que solicitar o el por qué se est3 pidiendo la presencia
de un retén acd, también lo que sefialaba su mayor en relacion a dénde defar para no molestar al
vecinoy llegar enla noche, seria blen convenients que & la mejor agui mismo en la escuela se pudiese
instalar un casillero a la salida de I3 esfueia, gue esté protegido, que ne se vaya a mojar, que no se
vaya a estropear, dentro de unz bolsa de nylon con ia llave gue tenga carabineros alld en e metén
Luraca, pasa que cuando salgan para acs, traigan su Havecita, pasen ellos, firmen su ronday puedan
con eso justificar el procedimiento, entances comprometer al zlcalde que pueda elaborar o hacer un
casillera, igual que los sobres cuanda le lega e! sobre a la Casd, €5 una Idea que cree que va a servir
para tener el registro y no molestar a los vecinos en 1a noche ¥ lo otro mayor ver de repente que estas
rondas puedan ser acompaniadas, a lo mejor con COP, porque de repente los vehiculos gue tiens
Luraco no son en estricto rigor por razones de [a zona a lo mejor también es exXponer a bos funcionariog
que puede que 2 tal hara pasen y esperan, siendo bien realistas ¥ para qué van a tapar el sal con un
deda, ver la posibilidad que los funclonarios Carabineros puedan cuidarlos y protegerios tambilén. Don
Héctor Ibarra Suarez le sefiala que se cuenta con presencia permanente de COP en Pemehue también,
Pasan por agui si o sl todos los diss. Solicita la palabra la Concejala Clara Riquelme Moreno
agradeciendo su asistencia porque han visto desde también como el mayor que estaba antericrmente,
también el compromiso de trabajar en los teritorios, no solamente desde su oficina, desde los
temitorios conocen la realidad que se vive, no solamente an cuatro paredes, asl que agradeclda por
estar acé también junto a los vecinos y también darle una solucion no a largo plazo, sino que mds bien
al instante porgue dice que desde mafiana v que bueno que busguen esa posibilidad dirigiéndose a
la Sra. Rosa, buscando un lugar estratégico para poder tener ese libro y que también sientan que se
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estd cumpliendo el compromiso gue se realizd, porque siempre lo menclona, gue cuando se
comprameten tienen que cumplir, porque pars e<o son Ins compromisns, para oue tambin tangan
certeza de ello, porgue saben las distancias en que llegue Carabineros acd también es un poco
complejoy i existe fa posibilidad, como fo decia al concejal Diaz, de que vuelva sste retén, seria ideal
porgue esta Rio Amargo, estd Pemehus, tienen muchos vecinos y todavia la gente se estd viniendo a
vivir al campo, serfa muy buena Iz pesibilidad de que esto ocurra, ojald que asi sea y que se hagan
todos los trémites que corresponde junto con ustedes porque nace de aca la necesidad, eiles son un
ente, un puente para poder concretar los suefio: gue tenen, que busno que se trabsje en eso v
Eracias, capitdn, por estar acd presente lunto a los vecinos, Solidta la palabra el Concejal vdn
Villanueva Reyes agradece I3 instancia de tener ol conceio en el sector rural donde pueden estar
mucho mas cerca de |a necesidad de fos vecinos del sector, se dirige al mayor consultande por f fone
de denuncias v el canal via WhatsApp ¢ Exsste la posibilidad que se pueda nombrar en publico el fano
© despugs envia de manera interna? para que los vecinas tengan y sepan cual es el proceso en caso y
el registro y que se llevan de acverdo a las denuncias. Don Héctor lbarra Sudrez le responde que 2 I
Sra. Rosa le dejard el ndmero una vez que finalice la reunidn, v lo otro también verificar =l existe la
posibilidad o a lo mejor si thene le consulta igual a la Sra. Rosa radios portatiles y méviles en caso da |a
situacion de emergencia, sobre todo |a temporada de Invierno, de hecho las mismos vecings @l sabe
que =e colaboran acd cuando hay emergencias, obviamente, ni Dios ke permita una casa Que se este
inundanda, 2 lo mejor s tienen tarmbién matobombas, a la mejar ver la posibilidad coma junta de
verinos en conjunto con el alcalde v todas las autoridades que correspondan para ver cusles son
también implementos de necesidad para gue pusdan actuar obviamente, entre comillas, sus propias
emergencias, porque saben gue de aqui 2 que llegue el departamento aperaciones, que legue quien
le comesponda, los kilometrajes som muchos, entonces necesitan obviamente tener fos
implementos. Dofa Rosa Beltran |= responde gue radio no tienen, la junta de vecings Hene dos
motobombag, hay otro comits qus Hene otra mas ¥ que comtamplan como tres motobombas en cazo
de emergencia acd, pero radios no tienan. El Concelal Ivan Villanueva Reyes le manifiesta al alcalde
para que ahi quede registrado en acta igual v se puedaver la posibilidad de mas adefante ojald tengan
radios porttiles, todo insumo ayuda para la junta de vecinos y asl entre todos colsbora

Ato.punto, falta de iluminacién costanera y Pichi Amargo y cortes de |uz constantes en la Villa que
s la calle de 13 orilla de! o que es iy 0scurs, nd tene luz ¥ la de Pichi Amargo, gue es la e tlega
al final arriba al térming son las dos calles fQue necesitan mas visibilidad en |a noche porgue son muy
escuras. Interviene dofia Lillan Jouanet Secretaria Municipal quien le plantes a la Sra. Rosa respecto
@ una modificacion en los puntos, si pudiera a la vez tratar gl punto nimero 11, Interviene don Joaguin
Gallarde Orellana Director SECPLAC mencionando que el tema de la iluminacidn, dellos necesitan una
Iluminacién come ornamental o quieran que s ilumine desde 2 punto de vista como las calles con el
gancho tipico que tienen las calles de Colipulll o las calles de acs de la Villa Amargo? le pregunta
porque de acuerdo a esa tipologfa de luminacitn son las diferentes extrategias que deberfan trabajar,
En una estrategla podria Intervenir v en atra estrategia deberfa intervenir k2 direccidn de obras o |a
direcrién de seguridad publica que entiende lo que es el alumbrado piblico, hay difersntes
instancias. Dofia Rosa Beltrdn | responde que hay postes de luz ahf, pero con Iz Iuz que habla antigua,
no con Frontel, la que tenian con turbinas oed arriba, ese tema s un proyecto que habria que
presentar largo para hacer luminaria, como le dice elconectarlo a Frontel, tendria que ser ese proyecto
de esa calle y la de arriba porque o vinleron 3 evaluar hace muche tiempo de la municipalidad, tenfan
ese problema de que habla gue hacer un Proyecto y presentarlo a elios, perque era un proyvecto de fa
municipalldad y lo otro que ellos veizn a [a brevedad era lo que él dice de colocar de estos focos salares
que no duran tanto, si fuers mejor postular a un proyecto, estdn las dos opelones, pero los primeros
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Pa505 @ seguir es municipalidad y iuego Frontel. Don Joagquin Gallardo Orellana Director SECPLAC
manciona que lo gue elta plantea y 1o quee &lva antendidn v que e pusdan ayudar, Io van conversanda,
&l cree que ellos plantean I3 extension de lo gue es |a red de alumbrado poblico de fa villa, en ese
sentido, la estrategia, sefialando 2 don Carlos ¥ comenténdole que lo mds normal es que |a
municipalidad presente el requerimianto a Frontel, Fronte! hace el provecto v despues se coloca eomao
alumbrado piblico 2y se puede ir pagandd lo gue es la cuenta de |a luz o no? Hace uso de la palabra
don Carlos Darwitg dando 3 tonocer que los proyectos hoy en diz comao emprasa, despuds del cambio
el multi rut, elios como Smpresa se tienen que dedicar solamentz a la quz @5 la distribucicn eléctrica,
ahora no hacen proyectas, no venden materiales, no venden nada adicional gue no 523 de ia parte de
la distribucidn eléctrica, como empresa ne construyen proyectos, tienen un socio al lade quie &5
contratista que trabaja con elios, gue eleva los Provectos también a la necesidad de los municipios, o
sea, ellos lo presentan, ese contratista viene ¥ le hace una evaluacién de presupuesto para poder
entregarse ¥ en cuanto a la negoclacion asl de pagar, verla directamente con ellos, no con Ia
distribuidara que son ellos como Frontel. Don Joaquin Gallardo consulta £Y #50 se puede, lo pregunta
porgue de repente como es un contratista externg a Frontel que no es un prestador de servicio de
elos?, dedmo lo han hecho en fas otras municipalidades? { Par qué se tendriy gue hacer a traves de
una llcitacian o se hace un trato directo? Don Carlas Darwitg le respande que licitacidn, primero que
fiada, y también puede hacerse con un trato directo con eflos. Dan Joaquin Gallardo menciona que
perfecto, esa es la solucidn, o sea, antiguamente lo normal era que se hicleran ampliaciones de
alumbrade pablico a través de un convenia can Frontel, entonces ahi se evitsba el proceso de un
tercern de una ficitacidn y se trabajaba con valores de mercade, aqui lo que tendria que hacer alcalde
la direccidn que tiene a cargo el alumbrado piblico, pensrar un proyecto de fluminacidn o ver que
esla empresa desarmolle un proyecto Huminacidn, que s mejor inclusa no trabajario con la empresa
para n tener vinculo con alles, sine que desarrollar un Proyecio y despues ficitario al alcalde, en ese
sentido se podrizn ver recursas, |3 Sybdars nommalmente cosnde ss slumbrado piablico no esta
financiando ese tipo de proyectos. sine que los ve a través de otros proyectos son alumbrados
amamentales, lo que ellos han hacho en Collipulli urbano, ahi se podria ver |a posibilidad de algin
PrOYECIO COM FECUNS0S propios @n una ver saa al rovalty o en alguna otra instancia que s&a pertinenba,
En el tema de lo que es los focos solares, en ko personal, técnicamente a ellos come SECPLAC no les
gusta el tema de los focos solares porque es pan para hoy y hambre para mafana, Pargue ademds no
tienen buena iluminacion, el tema de |y mantencion y tambian la vandalizacidn que sufren estos tipos
de foces, lo que podrian hacer en ese sentido para ver lemas mas ormamentales, guizas podria ser af
alcalde la posibifidad de analizar un Frovecto de iluminarias ornamentales que se postulan a la glosa
de energizacidn de la subsecretaria de cesarrollo reglonsl, para e<o tendrian que evaluar el terma de
dinde pueden caber con los espacios para poder colocar este tipo de postacian Gue es una postacidn
ornamental que es distinta a la postaclén de la iluminacin piblica, que es Io que se ha hecho en
Collipulll urbano, donde los ejes principates de Collipulli tenen una suerte de Farakes colonizles con un
foncepto patrimonial, a lo mejor podrian buscar otrg concepto en la Villa del punto de vista, a o mejor
turistico, del punto de vista que pueda ser liuminiar, pero también entregar un concepto distinto para
el sector. Esos proyectos se presentan a lo que es la Subdere, son en la linea PME, hay gue ver el tema
de |a situacion de la ubicacisn porque va muy asoctada a la clirculacién peatonal, ne se pueden hacer
Postaciones, asi como individuales, nomads tres postas alld, tres postas acd, sino gue tienen que cumplir
ura suerte de circultos para cumnplir 2l concepto de iluminacidn peatonal de conectividad de las
personas, esas serfan las dos instancizs. Don Carlos Darwitg comenta que dicho lo anterior, con
respecto al trato directo con la empresa que ellos no pueden hacer jos proyectos, pero & existen
dentro de su quehacer diario, én la compafiia hace muchg tiempa ayudas sociales, o sea, tienen
proyectos de ayuda hacia la comunidad, programas sociales donde aportan con I3 instalaclén eléctrica,
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por ejempla, a las sedes soclales, una iglesia que no tenga empalme eléctrico tambidn la hacen
pastular v tambieén tlenen un aroyectn gue 52 llama llumina tu barrio. Eoe provects lumina mi tu
barria hay que postular mediante una decumento que yo le va a transmitir 3 la Sra, Rosa, sl sale favor,
5i no es muy grande el proyecto, porque entiende que son dos cuadras, le parece mucho, lo pueden
postular mediante este proyecto, es un proyecto de ayuda que tisnen de colaboracion con los
sectores, con todos los chentes que tienen ellos 3 |o largo de la compaiia ¥ 52 puede postular este
llumina tu barrio donde también han hacho |3 instalacidn de luminaria con tedo con todo lo que debe
hacer para hacer un proyecto gque qusde el sector Huminado, eso ko tlenen allos 35 que compartird
bos documentos para que postulen vy puedan negociarlo con I compaifa, existe este
proyecto. Interviene el Alcalde de la Comuna don Manuel Macaya Ramirez mencionande que
seria excelente, la propuesta igual el caminag de Menuco La Seis, donde hay varlas casas tambign ahi,
Fichi Amargo. Don Carlos Darwitg indica Gue eso es a lo que pueden postular, hoy dia lo acompana
don César Mavarrete gue directaments trabaja en [z gerencia de Angol, estd también mantado
también con respecto de estos planes sociales, asi que fo van a levar apuntado para poder hacer lag
Bestiones correspondientes. Don Joaquin Gallardo sefials que seria bueno que les comparta a ellos
como SECPLAC podrian apoyar asesorando tecnicamente a |a gente del sector, consultando < allas
trabajan marcos presupuestarios. Don Carlos Darwitg Jefe Zonal Frantel le responde que si, trabajan
£on un presupuesto de la comuna de Bulnes hasta Coyhaigue, entonces hay que repartiries a todae,
Don Joaguin Gallardo menciona sobre evaluar la posibilidad de invitar a la gente de I3 Subdere,
también tiene cambio de directores de jefe reglonal y obviamente nacional, ver 5l es que pueden calzar
con un provecto de iluminaclén ormamental en el sector alealde seffa también pertinente v va
conactado a Frontel para que caigan mijor y puedan tener mejores vinculos con la emoresa Frontal.
Dofa Rosa Beltran respecto a los mismas puntos comenta sobre les temas de corte, que los vecinos,
si bien es clarto, estdn muy molestos por los cortes, @ste afio en verano han tenido muchos mas cortes
que en imvierng, esparan gque ahora #n inviemo no - cea = doble mzc gua el verang, los veclnos todos
5@ preguntan el por qué, por qué hay tanto corte, por qué de repenté a las 12:00 de la noche se cortd
la fuz v nadie supo ef motivo, mds gue nada, &5 un tema que necesitan gue lo expligue sobre los cortes
tan saguidos, porque ahora tuvieron lunes, martes, hoy dia esperar que no, pero ese es un tema que
Henen como sector, Don Carlos Darwitg le responde gue como anteriormente escuchd, son 70 km de
cdmina y, por supuestg, para llegar acd a los sectores rurales tienen 70 v mds kildmetras de lines
eléctrica para fiegar acd, elios son una empresa de distribucion aiécirica que estén inserta, ¢omo decia,
desde Bulnes hasta Coyhaique, son una de fas empresas distribuldora eléctrica que quisa participar
con el estado cuando dijo que gueremos electrificar Chile, levantaron la mana, astin en sectores gue
no se imaglnan, sectores rurales como Villa Amargo que este fue un proyecto que también llegaran
acd, después que ellos contaban con una turbing que Io alimentaba Villa Amargo, continuaron con el
Valle de Pemehue, que también lo tienen electrificado v otros dientes que s2 han sumado desde el
ano pasada en los cerres del sector de aca, con la dificultad gue significa traer 70 km de linea eléctrica
para acd o sea, por un tema de que hay mucha forestal, muchos terrenos escabroses, que es muy
dificil la operacidn ebéctrica, ;qué ha pasado en estos veranos, en estos Gltimos veranos con los cortes
gue han tenido? bueno, la autoridad también a ellos les dice que deben actuar en los temas de verano
cuando hay altas temperaturas, el plan verano gque se llama las autoridades gue en este caso
SENAPRED cuando declara una alerta de altas tem peraturas, las empresas se ponen a disposicién de
SENAPRED &Y qué significa eso? si Collipuill tiene una temperatura estimada elevada, los equipos de
ellos se ponen a la maxima sensibilidad, en la modernizacicn que han tenido como compafia en los
ultimos afios han instalade muchos equipos remotos ¥ estos equipos remotos permiten acortar los
sectores por tramo Villa Amargo, Pemehue, Santa Julia, Curaco, lo tienen con equipos remotos v se
pone la méxima sensibilidad. ¢Qué quiere decir esto? que con ka tem peratura las lineas eléctricas se
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dilatan, por lo que ustedes vieron en el camino que sl el camino estd estrecho, vean |3 vegetacion gue
existe tambidn en &l caming, ellos san una empresa de distribucidn eléctrica que tambign los evd a
tener y contar con personal contratista de brigadas de roces, que son muchas brigadas de roces 1]
tienen y obligan a limpiar en redes, mantener también estas redes limpias, donde a veces chocan con
1as globales gue no hacen su trabajo y tienen que hacer fa limpieza y tienen la discusidn también con
el preparto a elios de que el desecho tienen gue retirarlo o no. Este afio k2 soficited de la autoridad en
el varana, tuvieron tres solicitudes de desconexidn de sectores por el tema de zltas temperaturas, o
sea, dejaron fuers para que no exista un Tiezgs & provocar incendio porque alles dicen que & parte
@léctrica provoca incendlo, es cuestionable también de parte de sllos decirles que tienen equipos
preparados para ese, tienen siete operaclones que llevaran con respecto a la prueba de que fueron
por temas de drboles, siete operaciones que le afectaron a Ville Amargo Por tema de drboles,
tenen seis opersciones este afio y en lo que va el afio con respecto a transmisién que tamblén sufrid
la comuna Collipulli y Angol por transmisidn porgue fueron caidas de sistemas de fuers de desde las
empresas que llagan con la energia a las subestaciones gue ellos pueden allmentar las ciudades, seis
operacicones de 23as, tienen operaciones por chogue de poste y también las fechas, los horarios, todo
lo demis demostrado, también para eso no es no es que ellos estén inventada, tienen que reportar
lodos estos cortes a la autoridad y la autoridad que los manda s la superintendencia de electricidad
v de combustible, todos estos cortes los analizan, los llevan con mado probatorio v comprueban a la
autoridad gue esto as por esto, por la calda de drholas, ayer, por sjfempls, sstivieron sin suministro
elfos porgue en el sector de la B cayd un ping v cortd las |lineas estos equipos estdn para eso, es [gual
que el automdtico de las casas, sl hay un corto circuito en la casa, el automdtico se corts
Inmediatamente, estos equipos estdn hechos para eso. £Y por gué se demoran ellos en atender?
porque también tienen que considerar vecinos que la zona de Curaco, la zona de San Andrés, en la
comuna de Collipulli, tienen zonas de riesgo operacional, {Qué significa esa? que ellos no trabajan de
noche, quedan para e otro dia por las dificultades que existen en ios sectores rurales, e personai
no trabaja de noche, lo que si pasaba antes, sl se recuerdan, antes trabajaban a la hora que se les
diera en la noche, pero hoy en dia no pueden trabajar, es uno de los puntos que defan todas las fallas
para el otro dia Y por qué demoran tanto en reponer el suministro? porgue si no tienen fa
colaboraciin de los vecinos, asi como lo hace usted, sefiora Roslta, ¥ los demds vecinos dirlgentes
también gue les aportan y les dicen en qué lugar escd, elios tienen que recorrer estos 70 km para
poder detectar las fallas, no pueden dedr, “Mo, aqul hay un poste que se cayo.” Mo, tienen gue ir ellos,
el personal & asegurar la zona y después pueden cerrar los clrcultos. Porque no pueden exponer a la
gente, a los animales o a cualquier cosa en un contacto eléctrico, que sera una fatalidad inmediata
han tenido mids operaciones? si, han tenido mas operaciones, ihan tenido demaras? 54, han tenido,
como dicen, siempre van a quedar para el otro dia, los dizs de stencidn de elfos, eso es lo que puede
comentar aca, estan trabajande dia a dia por mantener un suministro continuo y de calidad, eso
slgnifica que tienen programaciones dentro del afio para poder hacer limpieza, hacer races, hacer
cambio de cableado que es lo que tkenen que hacer, mantenimiento de las transformadores en todos
los puntos con los que llevan estos 70 v tantos kilémetros que alimentan la zona. Bl Alcalde don
Manuel Macaya hace mencién al robo de los cables, cuando quedan semanas sin el suministro
eléctrico. Consultando a don Carlos si pasa ese problema Zellos como Erontel pueden apoyar con un
equipo para |a gente que =2 dializa aqui? Don Carlos Darwlitg lefe Zonal Frontel le cefiala e dantro
de la comuna de Collipulli tienen 12 pacientes electro dependientes, tenfan un paclente de Villa
Amarga, 1a junta de vecinos estd sdper clara que ellos se preccupan constantermente, tenian |a visita
de una brigada de ellos y 2 visitarlo a &, se le entrego un generador, <e le entregaba combustible,
cuando tenian corte extenso, la brigada venia y conversaba con eflos, llegaba acé para estar al lado de
&llos mientras durara este tema de emergencia, pero estd la preocupacion encima porgue también la
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normativa dice que ellos tienen que preccuparse 100% de lo que son pacientes electro dependientes
hasta &l momentn que se recupera el suministro, bern estd abordado con todos o maciantes de la
comuna de Collipulll, el vecing ya no estd en Vills Amargo, pero si tenfan un paciente electro
dependiente del cual estaban Prectupados permanentemente. Solicita la palabra la Concejala Clara
Riguelme Moreno agradeciendo su presencia igual que a todos los que estin hoy dia acd, con
respecto @ lo que menciona, el tema de los roces antes no se daba como hoy en dia, sabia que habia
mias en Collipulli también estaba un poco alejado de esto, de la mantencidn, hoy en dia ven en los
distintos territorias que estén dasplegadas ¥ rozando lo que les cormresponde, tambidn mencicnar, o
escuchd con mucha atenclén, saben toda la problemdtica que existe en |3 comuna, pero también
tienen que mencionar que todos fos meses reciben la baleta y tlenen que pagar en la fecha fue ests
eslipulada, en base a eso eilos prestan un servicio, por lo cuzl también tienen gue anticiparse a lo que
pueda siuceder, sefalando Gue no es un tema con don Carlos, pero fas empresas cuanda prestan um
servicio tienen que hacerlo de la mejor manera, pargue todos pagan la electricidad, entonces, de |2
mizma forma tienen que prestarie un buen servicio, no hay justificacion Para eso, por eso igual
mencionar el tama de los races pargue ha visto lugares donde por los cortes da cables se ha provocado
Incendio a lo cual este verana na sucedié, por lo que el estaba menclonando que se han hecho las
mantenclones, pero también a ko mejor trabajar que los materiales de toda la instalacian gue realizan
sean de buena calldad, saben gue todos los dias van mejorando esta calidad, a la mejor Ir camblando,
rencvanda para que esto no siga sucediendo, parque pensanda en lo gue también se planteaba Y que
tienen vecines que dependen de la electricidad en sus hogares todos, pero tambidn hay otra tosa que
en algunos hogares se plerden refrigeradores, mucho electrodomésticos dquién responde por esa?
muchos vecinos lliaman, dicen, "Tenamos 3 dizs, 4 dias sin luz v s2 me guemd el refrigerado™ {Pero
quign responde? JA guién hacen cargo cuande 2 los vecinos les sucede eso? tambidn 85 Un
Interrogante que tienen ellos, cree la sefiora Rosa igual lo puede mencionar, que s un interragante
de oz vacinoe JA quién ls reclama cuznde per culpa de log cortes ce me quems algo en 2l hogar? £5
importante que los vecines sepan dénde acudi, Dofia Rosa Beltrdn comenta que respecto a fo que
ella estd mencionando, ellos tiene ejemplos con respecto 3 la quema de los artefactos, sl bien es derto,
ella ha ayudada, porque siempre estd para ayudar a los vecinos en o gue mas pueda, hacer log
llamados 2 Frontel que se quemd, induso uno tiene que reportar porgue Frontel evalda, ve s
realmente esa fecha fue corte y todo eso, hay vecinos que sl han sido favorable ¥ VeLings que no,
vecings que si han sido favorabie cugndo de repente se cortd fa luz por X motive, no fue por fa por
terma de liuvla, Frontel responds, pere igual se encontrd con el caso de una veclna que se le quemd sy
lavadora y fue porque se cayé un drbal a un cable, ahi Frentel lo pasa coma un tema no de elios, fue
ur tema de la naturaleza y si se le quemd su lavadora se (e quemd. Don Carlos Darwitg Jefe Zonal
Frontel le comenta que efectivamente elios son una empresa distribuidora eléctrica que son tarifados,
na ponen valores para cobrar a los cliantes. Por lo tanto, hay narmativas que deben de cumplir comao
la calidad de suministre, continuidad de siministro, también esta normativa dice que tienen guse
atoger los reclamos de los vecines cuando tienen una afectacldn por algin elemento quemado y
responden a los vecings mediante carta, porque se hace asl en forma formal o mediante COFren, pero
coma nombraba anterlormente son causas, cuanda son causas externas la empresa, esas son las
respuestas que le da. O sea, cuando son causas externas que estan fuera de la compafia, Iz Empresa
le entrega una respuesta no favorable al veclno, eso siempre ha sido asi, siempre se e entrega una
respuesta al vedng, se le acoge el reclama ¥ cuando son causas externas, por ejemplo, una caida da!
sistemna interconectado que oz bota 1a comuna completa de Collipulli v se vea afectado algin vecing,
fo va a sef favorable para el vecino la respuesta con respecte al daflo de su artefacto. En cuanto lo
que consultaba la concejala respecto al roce, dentro de la ciudad los mandatados para mantener al
ornate y el aseo son las municipalidades, elios son una empresa de distribucién eléctrics, se dediean
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a distribuir [a energia eléctrica para los hogares, cusndo le dicen que hay drboles que estdn
obstaculizando el tema elértrico. tlenen que evaluar qué pash ahi, porgue lns verinos plantan V¥ no
manejan ¥ después tienen gue ir a la municipalidad a manejar ese rbol y si ne ko manejan a tiempo,
tlenen que intervenir ellos como empresa para no afectar la continuidad del suministro da los VeCinos,
aligual que en el sector rural, no tienen drboles plantados como empresa distribuldors, son los vecinos
0 en este caso son forestales, de agoste del afio pasado cuando estuvo &l temporal fuerte quedaron
muchas arboles dafiados y estos vientos gue han hablde ahora que no han sido suaves, botan estos
arbiales que estan fuera de faja, allos tensls obllgacian de limpiar dentra de una f&ia fa lines giéctrica,
no se puede plantar y no se puede construir bajo esta faja de la linea eléctrica, Pasa que si cae undrbaol
de 40 metros y no afectan las instalaclones no pueden hacer nada que ir a reparar despusds y ¢f hay un
dafio para los vecinas, lamentablemente no va a ser favorable para los vecinos. Pero esa ex lo que
ocurre en las ronas rurales, elios tienen esas brigadas para hacer los mantenimientos porgue
estuvieron obligados a hacer estos mantenimientos porgue los vecinos, las forestales no hacen ol
trabajo, entonces estdn en un trabajo constante, tienen 38.000 kilbmetros de linea como
distribuidora, si le dice por circuito, por sectores, {cudnto se demoran en volver a pasar? dos afios van
a valver a repasar, porgue tienen gue limpiartodo el resto, en dos aitos |os aromos, lamentablemente,
Que es una maleza, crece muy rdpido. Le menciona a la Concejala Riguelme que ellos como EMprasa
acogen toda lo que es denuncia de parte de los vecinos cuando se le afecta algun artefacto, slempre,
coma deda anterlormente eflos estdn mandatados, son una empresa que estd regulada v dentro de
ka regulacién cuando hay muchos cortes en |a boleta aparece, ellos devuelven el dinero a través de la
boleta, compensacion por interrupclones se llama, eso aparece en cada boleta de Jos vecinos, estd, se
entriga ese valor, no son $20.000, $30.000, pere aparece e tem ahi a devolucian por la cantidad de
Cortes y por la cantidad de horas que estuvo afectada, pero aparecen en la boleta. La Concejala Clara
Riguelme Moreno agrega que en base a lo que &l menciona los roces no les corresponden a elios, si
pasan por una forestal, la forestal es la que tiene que darle mantencién ¥ las brigadas que estin
trabajendo lo hacen porque no hay una limpieza en su momento de astas? Don Carlos Darwitg lefe
Zonal Frontel le responde que o gue pasz es que = elios estdn enmarcados dentro de una faa
seguridad y si la forestal dejfa crecer los drboles y los ganchos se acercan a la linea, ellos deberian ser
los respensables de mantener esta faja de seguridad despejada y ocurre que cuando hay una falla
fianen que intervenir para poder limpiar al igual que los vecinos. La Concejala Clara Riguelme Moreno
agrega que la ides es saberlo para oficiar a quien corresponde, porgue muchas veces culpana Frontel,
pero muchas veces no son, sino gue es la forestal a qulen deben oficlar para que se haga esta limpleza.
Don Carlos Darwitg le comenta gue eso no quita gue ellos tengan personal que inspeccione las redes
¥ que estén en constante comunicacldn con las forestales, se entrega la informacitn y trabajan en
canjunte con las forestales, trabajan para mantener esta faja despejada v a veces qué pasa? la
dificultad de que no hay una coordinacidn para poder hacer los trabajos, pero estd Informandose
siempre. Solicita Ia palabra la Concejala Jacqueline Ponce Vejar mencionando que a o que rasponde
acd don Carlos de lo que es por a electrificacion que tienen en el sector rural, a través del alcalde y
concejo en pleno, notificar a fas forestales porgue 100% fa responsabilidad de las podas de drboles
son de ellos, saben que en Collipulll a sector rural gue wayan e€std lleno de forestales, no hacen Ia
mantencion, estos mejoramientos o poda de drboles los perjudics en verano y en Invierno, ella
recuerda una reunién que sostuviercn en la municipalidad, que estuvieron presentes las forestalas,
Igual estuvo don Carlos coma Frontel se menciond v ahi se les informs 2 lo de las forestales, los gue
estuvieron ese dia presente de que elles tenfan que realizar sus podas, lo dice porque ese dia se tomd
un punto importante en el sector el 14, Canadd, que ahi ks dirigentes en esos momentos |e
informaron a ella, le enviaron fotografias de los cables ¥ bos drboles que estaban ahi encima de los
cables y eran eucaliptos, es muy Importante vy es gravisimo, todavia no empiezan ef invierno, ahora
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misma, cuando venian en trayecto para aca, vio muchos drboles que son de fas forestales que ya
®staban va apegadnos a los cableados. tratar de evitar parmue no es gracia que en slenao inviemo los
vECinos no estén con luz, que es la corriente para mucha utilidad es tener corriente, los niftos tampoco
podrian asistir al colegio, si na hay corriente, no hay luz, importante notificarlo alcalde o mencionaries
a ellos que, por favor, realican el trabajo, que 2 ellos les corresponde el mantener |s limpleza al lado
de los cables y evitar todo esto, ¥a que ella esta escuchando a don Carlos el misme discurso quee Ia
otra vez lo dijo y le encuentra toda la razdn, si aqui hay responsabilidad por otre lado, lo misma gue
Urbano en Collipulli, quicnes tienen que manwener la orden es Operaciones, ellos tenen que
preocuparse en las temporadas que es poda de drbol para evitar toda esta problematica, le gustarfa
que pudiera considerar la peticion v enviar una notificadién a una solicitud a las forestales de lo que
deben hacer. El Alcalde de la comuna don Manuel Macaya Ramirez menciona que la Sra. Lilian ya
escucho a don Carlos, 2 1a Sra. Rosa y lo anoté para poder notificar 2 Arauco y Mininco. La Concejala
Jacqueline Ponce menciona a la Sra. Lilian que, al momenta de Ingresar esa nota o solicitud por favor,
Epodriz hacer copia al concejo en plena? igual 2 la dirigents entregarle, para que ella tenga un
respaldo gue hoy dia en Villa Amargo, en una sesion de concejo se tocd el punto que €3 Importante y
muy complicado que igual ella asté consclente, pargue es un respaido hacla sus vecinos, Don Carlos
Darwitg Jefe Zonal Frontel aporta que Collipulli entrd en un plan de mantenimiento cero cortes,
significa que van a estar colaborando con |2 municipalidad directamente, estdn en conversaciones
para trabajar as villas, van a trabajar dentro de la comuna de Collipulli, despeje de drboles, va 2 haber
un camidn con elevador que va a estar trabajando, va a atacar Collipulli, villa Esperanza, Villa Amargo,
asl que eso estd dentro del plan. Dofia Rosa Beltrsn afiade que, viendo el tema del problema de fuz,
se le ving a la mente algo que se le habia quedado atrds v o va 2 recordar igual, cuando ellos estdn sin
luz los perjudica el tema de la atencisn de la posta, tienen un generador v Hevan afios pidiendo que
s2 arregie, pero han venido muchos 2 ver ese generadar ¥ hasta el momento no hay solucidn, Por
ejemple, ayer hebfan horss de dentista, estaban agendadzz y se cortd la luz, no pudo stendar ja
dentlsta porque no tienen luz, entonces para ellos no sabe sl hay algune solucidn respecto 3 ese
generadar o ver la posibllidad de que si no hay luz, que la posta funcione normal, serfa como algo
importante, porgue vez que no hay luz se va para atrds el tema del dentista porgue no puede atender.
Interviene |a Directora de Salud dofia Pamela Fscobar explicando que lo conversa en la mafiana y
evaluard |z pieza sl le sale mds cara o s sigue haciéndose dificll peder reemplazarla pargue es una
parte mecanica que no funciona y de io contrario van a ver si sa puede revaluar una repasiclén,

Sto.punto, la Sra. Rosa menciona que los vedinos solicitan ayuda para poder gestionar nuevamente
el empleo de CONAF, que afios atrds tenian el emples minimo que se e llamaba, igual lo tienen como
una necesidad porque antes era un aporte econdmico gue se |e daba a |3 comunidad v ver si existe |a
posibilidad gue lo ayuden a que esto vuelva a activarse. El Alealde Manuel Macaya le informa que en
la reunion que tuvieron con el nueve delegada provincial regional se dio a conocer esto, hace dos
meses que kos funcionarios que trabajan en esos empleas media jornada na redben remuneracion,
dos meses que no han pagado y eso es un problema gravisimo y no sabe ctmao se va a enfrentar
ahora, porgue la comuna de Collipulll tiene 20 pre empleos, Erclla tiene como 600 ¥ Coliipulli 20,
incluso la dlitima vez que cuando vina iz directors regional de CONAF se le dio a conocer y le quits tres
puestos, eso lo estd evaluando |a Srta. Claudia Opazo, nuevamente se hard otro oficle al nueve
delegado para que lo contemplen, pero el deficit hoy en dia hacen dos meses que no e pEgan a e£a
gente, pero sefiala 2 la Sra. Rosa gue igual ko tlenen conslderada.

Gto.punto, comenta respecto a la iluminacién que necesita ef glmnasio por fuera, no por dentro, sl
bien es clerto aqui ests el colegio y mds alls estd el gimnasio, pero el gimnasio queda en un lugar
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muy escura. El Alcalde Manuel Macaya menciona al colega de obras para que venga con Operaciones,
s le informa asi misman al alcaldae aue son 4 facos,

Tmao.punto, cierre perimetral del establecimiento educacional el cual est4 en muy malas condiciones
todo lo que es el derre, debido a eso entran los animalitos los caballes, los perros, entonces se pide
el cierre para que el colegio quede mas seguro, Interviene don Christian Diaz Inostroza informanda
que sabia que tenfan este punto, el dia de hoy solicitaron la informacidn de cudnto el coleglo tisne
para el proceso de mantencian o mantenimisnto regular de su establesimienta ¥ el establecimients
cuenta con 51.400.000 para hacer mantenimiento, Por lo tanto, ef cierre perimetral no alcanza por lo
mienos de manera directa por parte del departamento de educacitn, también recordar que & monta,
si bien es cierto, no es tan alto, este monto tambisn va de fa mano, se ve anualmente, se determing
anualmente de acuerdo a la funcion y el promedio anual de asistencia, las platas vienen entre comlllzs
determinada, por eso el monta viene ¥a establecido, entonces, cada afio desde el drea de finanzas del
departaments de educacion, se BNTEga 2 Cada uno ios estabiecimientos, fos montos para
mantenimienta para los establecimientos. El Alcslde Manuel Macaya le informa menciona a don
Christlan gue lleve anotado cudntos metros son y vean alld, gue tengan una reunidn can Do David,
como lo pueden hacer, asi como inyectaron tantos recursos a educacion, mas de S800.000.0000
anuzles, ver de qué manera pueden aporiar para poder dar la seguridad al establecimiento, Dofia
Rosa Beftrdn menciona que aparte del cierre, tamblén tienen el problema del piso, los pasillos ¥
comedor estdn podridos. Interviene don loaquin Gallardo director SECPLAC mencionanda que esa
situacion del piso que estd dafado en varias partes no solamente el pasillo, sino que tambign en el
comedor. Pere tambign hay otras situaciones que tiene este establacimients. Pero hay que hacer el
slguiente andlisis, ellas tisnen una matricula gue es baja y desde el punto de vists de Ia presentacion
de un proyecto o que el Sistema Naclenal de inversiones no daria la rentabilidad para poder postular.
En ese sentido la ha conversado con el director rorque trabalaron lo que fue |a construccién del BM),
los Tineos, que hace poco se inaugurd aca, ver otra estrategia, hay que entender siempre que estin
trabajando en un establecimiento educacional ¥ cuaiquier proyecto de establecimiento educacional
thene que pasar por normativa del Ministerla de Educacién, que es bastante estricta ¥ por lo demas,
cualquier tipo de intervencidn también después viene por lo que es Iz revisidn de lo que es la
superintendencia de educacion, llegan dos normativas gue son kas del Ministerio de Educacidn en o
que e funclonamlents de una sscuela, pera también llega la normativa de o que o5 la parte sznitaria.
Ellos tienen rescluciones sanitarias de funcionamienta, sobre tode o que son las coclnas v los
comedores, en ese sentido, la estrategia que habian conversado con el director y que de hecho |a
habian conversado eon el alcalde, que también estd haciendo gestiones e informar a la comunidad, es
da buscar el apoyo de la fundacién Levantemaos Chile, en el sentido de poder que ellos a través de
proyectos asociados al drea de educacidn que han hecha en otras reglones y en otras comunas puedan
abordar el proyecto de ia escueia Amargo, entendiendo més encima gue fa Viiia Amarga estd rodeada
por forestales, en cierto modo son los vecings del sector, para poder hacer cualguier tipo de
intervencian, no es llegar v construir como de buena disposicidn un espacio educativa, sino que los
espaclos educativos se tienen que construir en funclén de |a gue son los programas arquitectdnicos ¥
los proyvectos educativos instituciona les, an ese sentido ya estdn ava nzanda, tiempo atrds oficiaron de
parte del alcalde a la Serem| de educacién para que se realice un trabajo conjunto con el coleglo para
poder actualizar el proyecto educathvo institucional de la escuels, porgue ese es el que da &l sistento
educacional desde el punto de vista de sefialar cudntos son los metros cuadrados que tendria gue
tener cada une de los espacios educacionales de este establecimiento. Porgue no sacan nada can
pedirle a la Fundacidn Levantemas Chite que construya aulas, pero despeds esas aulas no cumplan
con la normativa y no pasen por la resolucian del Pinisterio de Educacién para funcionar, la ides que
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tienen elios y que también lo habian hablado con el director es actualizar el proyecto educativa
institucional, este proyectn sducative institucianal va a generar un programa arguitectinien
educacional, que va a decir cuantos son los metros, primero en funcidn de lo matricula que tiene el
coleglo, va a seflalar cudntas son las aulas que tiene que tener, cuantos son los médules sanitarios, |a
cantidad de serviclos higiénicos por hombres, mujeres y también la cantidad de los Bspacios asoclados
a lo que son lo que dé al sustento estz escuela ¥ que son la parte educacional, profesores, asistentes
de la educacidn, paro también la Bente gue tiene gue ver con el convenio de |a JUNAER para la
alimentacldn, emtendiends ademas que la alfimentacida de estz estads crecimiento en la gue se
comparte con el My kos Tineos, cuande tengan esa definicidn, la Idea es que el alcalde pueda hacer
esas gestiones del punto de vista ¢on la Fundacidn Levantemos Chile para que con este programa
arguitecténico que le dé el visto bueno la Seremi de educacion, construyan esos espacies, |3 idea es
poder no solamente reparar porque reparar de repente van a reparar una cosa y de repente sale mas
caro y no van a cumplir tampoco con la normativa, entendienda que también hay espacio ocicsos
¥ Espacio que lz mantencidn o |3 conservacian es mads caro gue construirio nueve. Entendiends
ademas que tiensn problemas de calefaceién, por el tema de las temparaturas que tienen acd, las
Gubiertas. La dltima |nversidn que lograron hacer fue hace bastante tiernpe atrds que fueron lo que
fue post-terremoto, que lograron pasar alguna infraestruetura v lo que fue la cocina COMadsor, pero
tienen una plaga de termitas, tiene entendida gue fue la que dafid todo el espacio. La Idea, alcalde, es
que este programa arquitectdnleo, ya que ellos estdn citadas para el dfa 26 de marzo 2 1a Seremi de
educacion para establecer claramente qué es Jo que le diga al alcalde la Fundacidn Levantemos Chile,
Qué cosa, cudl va 2 ser el tipo de intervencidn que van a hacer, si van a hacer un mejoramiento, sivan
a hacer una ampliacidn o van a hacer una adecuacion o una reposicidn integral de o que es este
recinto, también hay que tenerlo asociado a eso ¥ lo conversaron con el director. Ojata Dios quiera
llegue la posibilidad de hacer esta intervencidn con los recursos de la Fundacidn Levantemos Chile W
l2 nefmative que establecs al Minlstario de Educacidn, se tiene que reabizar un plan de contingancia,
El plan de contingencia tiene que ver donde van a estar los nifios en sus clases cuando esto se astd
construyende, primero demoliendo v despuss canstruyenda, ahi en ese sentido también van a tenar
que prasentar esa situacidn al Ministerlo de Educacidn pargue cada paso gue den o tiene que aprobar
el Ministarlo de Educacidn. Porgue como dijo anteriormeante estdn con Iz nermativa del decreta 548
del Ministerio de Educacién de los espacios educacionales can la Ley General de Urbanismo, pero
lambi€n con io que es el tema de jas resoluciones sanita rias, en ese sentido hablaron la posibilidad de
establecer este plan de contingencia, entendiendo que la matricula es pequefia también de poder
realizarlo o en la posta antigua de la villa y ver ahi coma padrian trabajar en ese espacio, va que coma
bien dice el nombre s un plan de contingencia gue seria solamente par mientras esté construyendo
@ reponiendo este espacio a través de lo que es la Fundacién Levantemos Chile, que agul lo esencial
25 que si ellos quieren financiario, cree que si,va a depender del punto de vista de la gerenciacidn que
le pueda dar el alcalde con la tundacian, Plantes que han trabajado con elios, son buenos socios ¥
ademds que le entregarian todo lo que es gl proyecio completamente avanzado para que lo que se
tanstruya este dentro de la normativa, El Alealde don Manuel Macaya le comenta al director que
incluse &l los puede acompafiar el dia 26 a |z reunién a Tem uco, estara don Joaquin y don Christian, &
coma director del establecimiento, igual puede estar presents en esa re union. Don Jaime Galdames
Director Escuela Amargo manifiesta que agradecs a los prasentes, es una muy buena |dea la de salir
@ terreno, afladiendo que estd contento con la noticia gue les dio don Joaguin, desde el afio pasado
estdn trabajando en este sisteama. Se agradece su trabajo y se reconoce, estd contento por 254,
también feliz porque coma director del establecimienta desde varios afios hacla shora han tenide
grandes logros, felicita a los profescres, 2 los asistentes de la educacicn, a los apoderados yen forma
muy especial a los alumnos. Hoy dia cuentan con una excelencia académica 2026, ahorita 2026, 2027
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¥ 5i siguen asl, 2028, 2029 Jgual, ¥a los resultados SIMCE estos Gitimoes 5 o & afios figuran a nivel
comunal con el sepunds promedio mds grande. La primera escuela tambidn e una escuela rural, lo
cudl reconocen y valoran ¥ €l como profesor rural reconoce ese lrabajo, eso significa que estin
haciendo los trabajos blen, que los vedinos trean en |a educacién rural, hoy estdn en clases y ahi ests
el comportamiento de los alum nos, &l come director no podria lograr eso sin g cooperachin de los
Ipaderados. Asi que muchas gracias, los felicita ¥ tamblén estos trabajos, es verdad que s hoy dia se
construye, llegaron las termitas, pero coma alcalde y como concejo no es el Gnice sector donde tienen
Que invertir, reconoce que este patic techado era otra escuels, era otro establecimiento cuando ega,
=€ ha logrado es0, se logrd |3 construccion del gimnasio, cosa que a don loaguin fe cambia gl
nombre, porque legalmente tendria que tener otro nombre, se construyd un jardin infantil v un
Eimnasic eso es un trabajo de elios ¥ 2335 L0535 positivas tienen gue daras a congcer, e las da a
cenocer al 5r. Alcalde, a su equipo municipal, al concejo, que las tosag positivas también como sores
humanaos tienen que valorarlas, van en vigs de mejorar, asi que muchas gracias porgue estdn en esta
BsCURda, en este sector. Deon Joaquin Gallarde realiza un alcance complermentando un poquito Io e
dio el director para que los concejales entlendan v la comunidad entienda, o £ea, tlempo atras hubo
un requerimiento primero de una multicancha en s Villa, pero las multicancha son normativas en los
sistemas educacionales con una matricula sobre 125 alumnos, al final hicleron una multicancha
comunitaria asoclado a la poblacién extra escueia, después vino el requerimienta quie [a comunidad
queria un gimnasio, los gimnasios no son normatives dentro de lo que son los programas
arquitectonicos de escuela y menos para una matricula menar a 125 alumnos, Io fue hicleron y por
&s0 el director se rie siempre cuanda ko plantean, el proyects lo hicieron con otro nombre, se llama
construccion cublerta zona recreativa Vills Amarge, es un gimnasio, pere no &5 un Eimnasio desde
punto de vista de la normativa donde ko presentaron, fue que buscaron comao |a quinta pata al gato,

Concejal don Francisco Quilodrdn Morales agregando que como decia el profesar, slempre lo sefiala
en los concejos, que don Joaguin le buses la quints pata al gato para poder sacar provectos adelante
en beneficio de nuestra tomuna, de las comunidades, eso se agradece y slempre se |o va a reconocer
tantc a &l como 3 su equipo que tiene, que estd detrds EUyD, que trabaja codo a codo, da las gracias
porque por lo gue acaba de sefialar, o sea, le bused como s dice como vulgarmente la guinta pata al
Eato para poder hoy dia tener un gimnasio, satee Que tuando &l se propone aige por fo gue ha podido
ver hasta la fecha lo logra y o consigus, busea por aqui, por alla a los fondos v la consigue, entonces
&50 para ¢ es un trabzjo en 2quipe en conjunto con al alcaldp anterior, el alcalde actualmente L
estd, eso da mucho que decir y en favor de dan Joaguin. El Concejal vdn Villanueva menciana gue le
dieron un dato para complementar ¥ ahi si puede igual a lo mejor averiguar en conjunte con D, Joaguin
Gallardo, le mencionan que |2 Fundacisn Pifiers Morel puede apoyar proyectos educativos en escuela
no bicentenaria mediante sus fondes concuy rsales generzies o alianzas enfocados an Innovacién
docente y desarrollo estudiantil, A o mejor igual ahi pueden buscar Informacién, le puede corroborar,
no sabe si él ha escuchado o tiens mis detalles s esque se puede adaptar algin proyecto. Don Joaguin
Gallardo comenta que & siempre ha sefialade, coma fo dice de repente cologulalmente, o sea, aqui
todas las micros les sirven, porque al mamento despues Iz idea es que vengs en beneficia de |3
comunidad, si esa fundacian u otra fundacidn e5ta con la disposicion, ellos van a Ir a ese concurso para
poder postular, porgue después igual va |a idea también de [as fundaciones despues hacer aste suerte
coma de blangueamiento también soeial o comunitario o de cercanta con la comunidad v después ver
para que con justo derecho tamblén astén en |3 correspondiente fotografia al moments del corte de
cinta, si aqui quien se ponga con las lucas para el proyecto tlene que tener el derecho 3 astar BN &5a
instancia que eflos siempre han dicho, la idea es ir viendo porque claramente Con un proyesto un
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FNDR, no van a poder entrar por ka2 matricula que tienen, igual manifestar el casg particular, no
selamente esta escuela, pera la mavaris de las escuelas siempre ha hahbido miucha colaboracian v
mucha cooperacidn en lo que es el desarrollo de los proyectos y también, {por gqué no decir,
paciencia? Porgue como siempre ha dicha, los provectos no son instantaneos, Aqui no es llegar v llenar
un formulario y que se presente, sing que tienen vias y hay que ESPRFAr 8505 pasas,

&vo.punto, subvencidn extracrdinaria que tienen como sector sobre la extraccién de basura, La
consulta ez que no seben of metivg de por qué zhora ne se puede postular en el afts, por efemplo,
antes postulaban 2025 para el 2026, shora ng e puede postular, incluso llevan, enero, febrero, estan
&n marzo ¥ no han podido pastular &l proyecto en si, o sea, con documentacidn, no saben cual serd g
motivo. Hace uso de la palabra dofa Yorkye Agullera Encargada de Organizaciones sociales,
sefialanda que, como bien dige e alcalde, asume este gran desafio a partir de enero del 2026 v si,
efectivaments la subvencion extraordinaria finalmente &5 un proceso que no es concurssl, peroes a
traves del presupuestc municipal del afio donde 52 va a gjecutar el proyecto, Por lo tanto, este
PrESUpUBsto que es para la subvencidn extraordinara es una necesidad relevante del sector on cuanto
al retiro de esta basura, este proyecto thene una continuidad y esa continuidad tsm bién pertenece al
afic 2026 y el procese se dio el lanzamiento pcta lunes 16 hasta el 17 de abril, se trajo el reglamento,
también los formularios para que puedan aplicar ahora y también tienen ef proyecto que ellos
realizaron el afio pasado para el mismo afo, por eso hay una demora en el ProCeso porgue para
8lecutar este proyecte se ejecuta con et Presupuesto actual, no pueden ejecutar nl tampoco realizar
este proyecto en el afio 2025 para el 2026, se realiza el proyecto y se ejecuta con el presupuesto
actual, ahora lo que ellos tienen que hacer es realizar este formulario y seguir el proceso para gue se
adjudiquen estos recursos, que ya es un presupuesto que estd asignado y que tiene la continuidad
para que se pueda realizar, ahora también hay un proceso que si es concursal, que también aprovecha
de comentar a los vecings perque este procesa de la subvencien ordinaria tambign es pdra gue puedan
postulzr los vecinos que estin agrupados agul como clubes deportivos, dub de adulto mayor y
tambign hay un presupuesto para esta subvencian que &5 la subvencidn ordinarila, le comenta a la 5ra.
Rosita y a los vecinos gue estdn escuchando de la villa que por instruccion del alcalde tlenen un pan
de trabajo que quieren realizar en todos las sectores de |a comuna, incluyendo también los sectores
rurales y este plan de trabajo, primero es realizar un diagndstico ¥ Ccomo municlpko acercarse al sector
para peder trabajar en equipe y tode lo gue han ide sscuchande de las necesidades v requerimientos
que tlenen los sectores poder hacer alianza también con equipos municipales, direcclones y
programas municipales, asl que eso es o que quieren, por instruccion del alcalde también poder
realizar en el sector y poder tener mds cercania con |a Junta de vecinos, poder ir realizando este
diagndstico y trabajar tres ejes que son muy impartantes y que son tambidn relevantes ¥ parte de las
necesidades que tienen los sectores v la comunidad en general, que son los ejes de seguridad, ejes da
convivencia y que también son los gjes del medioambiente, porque no soiamente son los micro
basurales, sino gue también hay especial culdado en el trabajo que hace hacen el sector vy elios
también tienen que acercarse para realizar tafleras ¥ trabajar en conjunto con los wBCinos, tienen
muchas cosas que conversar, ellos se van 2 acercar cuando los veclnos se redinan para que puedan
coordingr esa reunién y poder acercarse como programa organizaciones sociales, ahora como
comenta, trajeron los formularios, el reglamento para gue puedan iniclar ef proceso,

Sno.punto, Limpieza y aseo de Villa Rio Amargo, las dreas verdes que tlenen come sector, si blen es
cierto, estin contemplados en la misma limpieza que hacen en Collipulli, en la empresa Colala,
quieren saber sl esa empresa tlene que venir todos fos meses acd o como es el trabajo de ellos, porgue
51 han venido una vez acd, no han venido a hacer el tema de limpieza y lo otro gue también tisnen
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problemas porque hay muchos drboles que estdn chocando los cables, hablaron con Frontel y bes
dileran que tenfan que oficiar a la municipalidad. porgue estan en el alumbrado piblicn v hay uno guea
esta peligrande a caer a la casa de un vecing, que son esos dos temas ahi en ol tema de |3 Hropleza y
aseo de Villa Amargo. Hace uso de la palabra don Sergio Matus funcionario de Operaciones comenta
gue viene en representacidn de don Alex que es & encargado de Areas Verdes. Actualmente hay un
plan de trabajo en el municiplo donde se estd trabajando en el sectar de Villa Mininco, s deberia
continuar con Villa Esperanza y después de Villa Esperanza deberian pasar a Villa Amargo, desconoce
&n que fecha serd, pero estd planificads durante el afia, no sabe sl serd como periddicaments, no sabe
siva a ser mensual, eso lo llegardn 3 consultar con don Alex para gue les de la respuesta, pero si estdn
Incluidas las villas. El Alcalde don Manuel Macaya comenta que respalda lo que dice don Sergio, &l
plan de trabajo de |a empresa de Areas Verde esté contemplado Rio Amargo ¥ por la impieza de |as
alcantarillas, todo eso estd tambign ko tienen en la planificacion como s& estd haciendo hoy dia en
Collipulli, comenzaron a fines de enero, en estos momentos estin trabajando en Mininco, y despuds
toca Esperanza, despues seguir antes de gue empiece &l invierno. Don Sergio Matus menciona que al
fin de semana se trabajé de manera preventiva, de hecho antes de las luvias porgue habian
proncsticos de precipitaciones en la comuna, sobre todo la zona de s costa v el sector cardillerano,
en el sector urbano se trabajé de forma preventiva, dende no hubiercn personas afectadas, igusl
ahora se estaba trabajando en Minince, porgue sf hubo algunas partes que fueron afectadas v coma
dice el alcalde, se va a seguir trabajando durante el afio en estas partes, se va a continuar con Mininco,
que ya se ests terminande, Vilia Esperanza y se deberia llegar a Villa Amargo también con |a Empresa
de areas verdes, Interviene el Concejal Francisco Quilodrin consultanda éQué posibilidades hay que
se oficie por el corte de |os drboles que estdn sobre la linea eléctrica, correspondeén netamente a
Frontel? entonces pesibilidad que se oficle |a de parte de la municipalidad, £l Alcalde de la comuna
don Manuel Macaya le menciona que ya estdn trabajande en Collipulli Operaciones con Frontel, E
Concejal Franclsce Quiledrdn menciona que, de hacho, ectaba hablands con Claudic gue s el
encargado del slumbrado pdblico y parsron Ios trabajos porque practicamente gran parte del mes
estuvieron cortande |la arboleda en Collipulll, los sacaron, pero le van a avisar cudnda, pero que quedse
cenoeimiento y oficiado a Frontel de que hay drboles acs, que estén con la problemdatica, posibilidad
que se pueda oficiar. El Alcalde de la comuna don Manuel Macaya le menciona gue come estabs
diciendo don Sergio, tienen un plan de trabajo v ellos le avisan a Frontely o apoyan. Don Sergio Matus
le menciona al Concejal que, de hecho, don Claudio trabaja directaments con una cuadrilia. Bl Concejal
Francisco Quilodran afiade que por lo misma sabla que estuvieron trabajando hasta la semana pasada
¥ nio sabia cudndo valvian.

10mo.punto, problemas de agua lluvlas y limpieza de alcantarillas, si blen es derta, hay alcantarillas
que 5@ tapan, antes de ayer past con esa luvia, se les inunda porgue estd la calle principal y el agua
s¢t viene desde ahi para abajo, llega aqui al colegio, pasa a la cancha, después se va a donde una
wecing, despuds se va donde otra vecina, 3 fa brevedad con urgencia, aqui se necesita QuE 52 vengs a
hacer la limpieza de alcantarilla. El Alcalde de fa comuna don Manuel Macaya le comenta que &l lo va
a conversar, Don Sergio Matus informa que también se estd trabajando la identificacion de puntos
criticos para el invierno, que esos <e tienen que enviar antes del 6 de abril a SENAPRED, dande se
sufren inundaclones, anegamiento y hay que identificar qué puntos son para poder trabajario durante
el afio, es0s son puntos georreferenciados gue se envian a SENAPRED. El Alcalde de la comuna don
Manuel Macaya le informa a fa Sra. Rosa que llegando a Collipulli conversara con don Ales para gue
vengan lo antes posible, como ya tuvieron el problema y es sector precordillerans, para que vengan
lo antes posible se compromete a conversar. Dofia Rosa Beltrdn menciona que coma junta de vecinos
tienen & alcantarillas en caso gue ellos digan que es necesario, pargue eso lo tienen que ver llos, no
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pueaden llegar e intervenic algo, tienen las alcantarillas que les dond |2 global, para que se contemple
igual en caso de. El Alcalde Manusl Macava menciona que el leual tisne v on recurse municloal igual
s& comprd una alcantarilla en Cal lipulli, las tienen en el taller municipal cémo esta la retroexcavadora
acd, asi como bo hicleron en |s bajada de Menuco La Seis, donde estuvieron trabajando el aflo pasado,
Solicita la palabra la Concejala Clara Riqueime mencionando que con respecto a io que sefiala Sergio,
segln la planificacidn, éen qué semana tendrian que estar trabajando aca? perque saben que hay una
planificacion, lo ha mencionade. Entonces, {en qué fecha? Porgue i van a recorrer las villas, pero
podria ser de agui al préxdmo afio, Don Sergio Matus le respande GUE ¢ I3 puede compartir iegando.
La Concejala Riguelme |e plantez que mejor a |3 Sra. Rosa para que alla esté 3l fanto, también a ello:
Para saber que es0s trabajos se estdn realizando, El Alcalde Manuel Macaya menciona fque le escribic
don Alexds, terminande Mininco se vienen para aca, desde ayer que estan en Mininco. La Concejata
Riquelme agrega que ahl estaran viendo sl s asi, tambidn guaria hacer el alcance con respecto a gue
si la Sra, Rosa dice que elia se comunica con don Carlos de Frontel ¥ &l da la responsabilidad a ellos
de la fimpieza, gue se CONCrete, na van a estar enviando a Frontel ¥ Frontel a elios y al final no le van
a dar ninguna respuesta como comresponde a los vecinos, trabajar con cosas concretas para que los

en Villa Amargo, esperan estar en una pronta opertunidad nuevamente con ustedes ¥ lo mas
importante s seguir trabajanda en conjunto 2l beneficlo de todos con la presencia acd de la de salud,
Iz presencia de abras ¥ operaciones, seguridad puablica, don loaguin Gallarde SECPLAC, Yarkye de
Organizaciones sociales, |uridico v a los concejalos, por la preccupacidn de ellos ¥ &l blenestar de
todos, el DAEM (5) también ¥ el mayor de Carabineros. Dofia Rosa Beltran le responde que tambign
le agradece por considerarlos, porque igual es un sector bien lejanc v que estén en un conCcejs acd,
lgual se agradece el valor que les tiene coma sector rural, agradeclendo a todos los que hicleron el
esfuerzo de legar en representacion de todos nuestrag vecines de Blo Amargo. El Alcaide Manyel
Macaya le sefiala que Hegando a Caollipulli le enviara el oficio quee va a enwviar 3 |a Sra. Sllvana Fuentes,
la jefa reglonal de |a Global,

Alzalde no hablendo mds puntos que trakar,
clendo la presencia del Honorable Concejo,

da por finaltzada la sesion slendo las 12,55
a los vecinos que estuvieron conectadas a
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