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» IDENTIFICACION

NOMBRE DEL PLAN Plan Comunal de Seguridad Publica Comuna de Collipulli 2022.
(Nombre fantasia, opcional)

REGION Y PROVINCIA Region de la Araucania, Provincia de Malleco.

ALCALDE Sr. Manuel Macaya Ramirez.

=+ ANTECEDENTES DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

1. INFORMACION DE CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO.

FECHA DE CONSTITUCION 2017 22 de marzo de 2017.
(Seguin condiciones establecidas en ley N°20.965).

INDICAR SI EXISTIA PREVIO A
PROMULGACION DE LA LEY, SU FECHA DE No.
CONSTITUCION Y NUMERO DE SESIONES
EFECTUADAS.

Se llevardn a cabo actividades con participacién
DESCRIPCION DE FUNCIONAMIENTO interinstitucional planificadas en Plan Comunal de Seguridad
Publica 2022.

COMISIONES ESTABLECIDAS, OBJETIVOS | Se establecen comisiones de trabajo de acuerdo a actividades
Y CONFORMACION DE LAS MISMAS. planificadas en Plan Comunal de Seguridad Publica.
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. ANTECEDENTES GENERALES

NOMBRE DE UNIDAD O
ENTIDAD EJECUTORA DEL
DIAGNOSTICO.

Direccién de Seguridad Publica Municipalidad de Collipulli.

PERIODO DE REALIZACION
DEL DIAGNOSTICO.

Enero a diciembre 2022- 2025

BREVE DESCRIPCION DE LA
METODOLOGIA DE
LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION.

La metodologia a utilizar en el presente diagndstico, es de caracter mixto, es
decir, un método de investigacién que combina la metodologia cuantitativa y
cualitativa, con el fin de recolectar y analizar datos referentes a la seguridad
de la comuna.

En relacion a ello, es preciso sefialar que se han utilizado diversas técnicas de
investigacion, tales como:

Investigacién con fuentes secundarias de caracter cualitativo: Que permitié
una descripcion objetiva de los fendmenos de in-seguridad y una
caracterizacion sociodemografica y delictiva de la comuna en base a los datos
cuantitativos disponibles de diversas fuentes (estadisticas de Carabineros,
Encuesta CASEN, SENDA, INE, CEAD, entre otras).

Trabajo mediante talleres participativos:

Dado el caracter participativo del diagndstico, se establecieron espacios de
didlogo y encuentro entre los diversos actores de la comuna para dar a
conocer la tematica del diagndstico, confrontar visiones, reconocer diferentes
puntos de vista, discutir hallazgos y definir prioridades en cuanto a tipos de
delitos.

Grupos focales con fuentes primarias de caracter cualitativo:

Datos obtenidos a través de la aplicacion de instrumentos cualitativos
(aplicacion de encuestas y talleres en grupos focales) a representantes de los
distintos sectores de la comuna. Todo con el fin comprender la opinién y
discursos de los vecinos vinculados a la violencia, la inseguridad y la
delincuencia en la comuna.
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Encuesta “Seguridad y Victimizacién”: El diagndstico contempld la realizacidn
y aplicacién de 381 encuestas a distintos actores sociales de la comuna
(COSOC, Juntas vecinales, Union Comunal de JIVV, entre otros) y
representantes de grupos claves de adultos mayores de la comuna.

Grupos Focales: El diagndstico contemplé la realizacidon de grupos focales
dirigidos a vecinos de las 5 uniones vecinales habilitadas de la comuna, en
donde cada grupo de asistentes se dividié en subgrupos. El taller tratado en
los grupos permitid la caracterizacion de delitos y desordenes en la via publica
gue poseen mayor impacto publico en la comuna.

Grupos Focales

(D) SEGuRlDAD Collipull
‘A" PUBLICA

ENCUESTA DE
VICTIMIZACION E
INSEGURIDAD EN
LA COMUNA DE
COLLIPULLI - 2022

Estimada comunidad, con la finalidad de
identificar las problematicas y conocer la
percepcion de inseguridad en la comuna,
les invitamos a contestar las siguientes
preguntas.
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1. DESCRIPCION SOCIODEMOGRAFICA

La Comuna de Collipulli, se ubica en el Norte de la Regidn de La Araucania, forma parte de la provincia de
Malleco. Estd situada a 30 kildmetros de la capital provincial Angol y a 96 kildmetros al norte de la capital
regional Temuco. Con una superficie de 1.295,9 km2, el territorio comunal representa un 4,06% de la
superficie regional. La comuna tiene una forma alargada orientdndose de este a oeste, con una longitud de
120 Km. y un ancho promedio de 15 Km. Ubicada en la llamada depresidn central, el sector occidental de la
comuna se ubica en los contrafuertes cordilleranos costeros, en tanto que el extremo oriental, llega a los
contrafuertes cordilleranos andinos, lo que le otorga una particular caracteristica a la geografia y al paisaje del
territorio comunal. Una de las caracteristicas de la comuna es que se localiza sobre una nutrida red hidrica
(asociada casi en su totalidad al cauce del rio Renaico) que pertenece a la cuenca del rio Imperial, siendo los
rios Renaico y Malleco sus limites naturales hacia el norte y el sur, respectivamente.

Poblacidn, de acuerdo a las proyecciones oficiales 2021, segun la Biblioteca del Congreso Nacional de Chile
(BCN), indica que la comuna posee 26.271 habitantes, de los cuales 13.400 son mujeres, equivalente al 51,00%
y 12.871 son hombres, correspondiente al 48,99% de la poblacién total, tras una variacion del 6,30% desde el
ano 2017 al afo 2021.

La distribucién en la Comuna de Collipulli el 2017, evidencia que el grupo de 65 afios o mas, representa un 12%
de la poblacidn, siendo este el de menor cantidad, en segundo lugar, el grupo de 30 a 44 afios representa un
19% de la comuna, asi el tercer lugar lo tiene el grupo de 15 a 29 afios con un 21%, en cuarta posicion el grupo
de 0 a 14 afios con un 23% y en la ultima posicion el grupo de 45 a 64 afios, representando en un 25% de la
poblacién, siendo este grupo con mas cantidad de personas en la comuna.

En relacion a la proyeccion del aiio 2021, el grupo etario que representa la minoria en poblacidn, es el grupo
de 65 0 mas afos, con un 14%, en segundo lugar, el grupo de 15 a 29 afios junto a las personas de 30 a 44 afios
de edad se encuentran en igualdad de poblacion, siendo equivalentes en un 20% cada uno, de este modo el
grupo de 0 a 14 afos corresponde a un 21%, siendo las personas de 45 a 64 afios quienes representan la mayoria
en cantidad de personas con un 25% del total de la Comuna de Collipulli, en el 2021.
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PROYECCION DE POBLACION POR | CENSO | PROYECCION | COMUNA | REGION PAIS
GRUPO DE EDAD 2017 2021

0 a 14 afios 5.611 5.635 21,45% 19,77% 19,03%
15 a 29 afios 5.144 5.128 19,52% 20,84% 21,79%
30 a 44 afios 4.769 5.332 20,30% 20,69% 22,78%
45 a 64 afios 6.073 6.584 25,06% 24,62% 23,09%
65 o mas 3.001 3.592 13,67% 14,07% 12,49%
Total 24.598 26.271 100% 100% 99%

De acuerdo a las cifras del ultimo Censo Agropecuario (2007), la comuna presenta un creciente desarrollo de
las actividades hortofruticolas (produccidn de berries como el ardndano y las frutillas), destacandose la
instalacion de empresas exportadoras dedicadas a la produccién primaria como a la produccién agroindustrial
(Sociedad Huertos Collipulli S.A.). Respecto de la pequefia agricultura o agricultura familiar campesina (AFC),
ademas de su importancia econdmica, dado que en términos de empleo la AFC es una de las principales fuentes
de trabajo en el mundo rural, esta actividad reviste una gran importancia social y cultural para la comuna. Con
una cifra cercana a los 900 pequefios agricultores, de los cuales cerca del 30% corresponde a agricultura de
subsistencia y un 70% a pequefios empresarios, la produccién de la AFC de la comuna se orienta
mayoritariamente a hortalizas y cultivos anuales (trigo, avena, cebada y papas), y un porcentaje menor, a
nuevos cultivos y a la produccién pecuaria.

En relacion a la encuesta CASEN, la Situacion de Pobreza por “INGRESOS”, en la Comuna de Collipulli en el afio
2017 presenta un 24,03%. Del mismo modo, en la Region de la Araucania presenta en el 2017 un 17,2%y a nivel
pais la situacion de pobreza es de 8,6%.

Por otra parte, la Situacion de Pobreza “MULTIDIMENSIONAL” el afio 2017 la Comuna de Collipulli evidencia
un 36,56%. Por otra parte, en la region de la Araucania es de 28,5%. De igual forma en el pais es de 8,6% de
pobreza multidimensional.

Poblacidn carente de servicios basicos y hogares hacinados en la Comuna de Collipulli,
(% totales, a diciembre 2020)

TOTALES A DICIEMBRE 2020 (%)

Unidad Territorial PERSONAS EN HOGARES HOGARES HACINADOS
Comuna de Collipulli 24,0% 15,1%

Region de la Araucania 26,2% 15,0%

Pais Chile 13,8% 14,6%

Fuente: SIIS-T MDS
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En el afio 2020, de acuerdo a los datos oficiales entregados por el Ministerio de Desarrollo Social indican que,
el porcentaje de “Hogares Hacinados” es de 15,1%, como asi también para la Regidon de la Araucania con un
15,0% y nacional con un 14,6%. Por otro lado, las “Personas en Hogares Carentes de Servicios Basicos”
representan un 24,0% de la comuna, no obstante, la Regién de la Araucania presenta un 26,2% vy a nivel nacional
un 13,8%.

2. VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD.

Si bien es cierto que las policias son encargadas de velar por la prevencion del delito, por el resguardo y
proteccién de la sociedad civil, es aqui donde se hace imperante la participacién activa de los miembros de la
sociedad civil, los cuales representan el sentir colectivo a través de la percepcién de inseguridad comunal, es
por ello que La Municipalidad de Collipulli a través de su direccién de seguridad publica en conjunto con el
Consejo Comunal de Seguridad Publica buscan fortalecer el trabajo mancomunado entre las instituciones del
estado y las organizaciones presentes de la comuna. Forjando lazos en base a confianza y cohesion vecinal,
con el fin de ejecutar estrategias que aporten en la seguridad publica, respetando los derechos individuales y
evitando las alteraciones de la orden social. Desde la ejecucién del Plan Comunal de Seguridad Publica se busca
fomentar la interaccién con la comunidad y que esta sea permanente en el tiempo elaborando y ejecutando
acciones en pro de la corresponsabilidad de la seguridad de todos, por ultimo y no menos importante es
referirse a los conceptos fundamentales que rigen este trabajo los cuales se encuentra participacion de la
comunidad, gestion de informacion, cohesién vecinal, coordinacion, focalizacién territorial liderazgo, entre
otros. Cuando aludimos a estos conceptos es porque queremos establecer propuestas completas que
determinen acciones focalizadas a intervenciones destinadas a la prevencion del delito, que sean efectivas,
pero mas importante aun es que otorguen una respuesta a los problemas sentidos de la comunidad
asegurando la eficacia y eficiencia de la gestidon y toda accion que se realice, para finalizar con lo sefialado se
establecen los siguientes objetivos.

OBJETIVO GENERAL

Conocer la realidad comunal en relacidn a caracteristicas situacionales, de delitos e incivilidades, que permita
generar politicas publicas eficientes en la disminucidn de la violencia, del delito e inseguridad de las personas,
con el fin de obtener una vision integral de las principales oportunidades de mejora para la formulacién del
plan comunal de seguridad publica.

1. OBIJETIVOS ESPECIFICOS
v’ Caracterizar el contexto de Seguridad Publica en la comuna.
v Identificar los recursos en Seguridad Publica, disponibles en la comuna.
v Incorporar la opinién de la ciudadania y de los actores locales, en materia de Seguridad Publica.
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3. IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS GENERALES DE SEGURIDAD
PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL.

A continuacién, se presenta una tabla que refleja los puntajes obtenidos por cada delito e incivilidad
aplicando los criterios de priorizacién segun los indica la SPD, de la comuna. A partir de la Tabla N°1 se obtienen
las primeras tres propuestas de prioridades para la comuna.

El andlisis se realiza sélo para aquellos tipos de delitos e incivilidades que concentran al menos un 1% del total
comunal de casos.

Tabla N°1 Segun priorizacion Comunal considerando las propuestas de la SPD

Frecuencla Comparaclén

Grupo delictual Graued.ad relativa de tasas Tenden.l:ia Pu.ntaje
(puntaje) ) ) (puntaje) Final
(puntaje) (puntaje)
Violencia intrafamiliar 60 80 60 60 66
Amenazas 40 90 80 100 64
Dafios 40 90 80 80 63
Robo en lugar habitado 80 40 40 60 61
Robo con violencia o intimidacion 80 40 40 60 61
Lesiones menos graves, graves o gravisimas 80 30 60 60 61
Infraccién a ley de armas 80 20 80 60 61
Ebriedad y consumo de alcohol en la via pablica 40 90 80 40 61
Robo en lugar no habitado 60 60 60 60 60
Lesiones leves 60 60 60 40 59
Abusos sexuales y otros delitos sexuales 80 20 60 B0 58
Abigeato 60 30 100 60 57
Infraccién a ley de drogas 80 20 20 40 51
Hurtos 40 70 40 20 48
Desdrdenes 40 20 100 80 45
Otras incivilidades 20 30 20 80 26

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del SIED
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Tabla N°2. Cantidad de delitos afios 2018 -2021

GRUPO DELICTUAL / DELITO

Delitos de mayor connotacién social

EnEEE

Homicidios
Hurtos 286 249 144 84
Lesiones leves 114 = 138 96 54
Lesiones menos graves, graves o gravisimas =~ 24 38 29 32
Otros robos con fuerza 9 8 3 2
Robo con violencia o intimidacion 37 38 40 22
Robo de objetos de o desde vehiculo 29 14 3
Robo de vehiculo motorizado 9 4 4 5
Robo en lugar habitado 78 44 46 26
Robo en lugar no habitado 67 56 79 30
Robo por sorpresa 20 12 1 6
Violaciones 11 8 4 8
TOTAL 686 | 605 464 273
Abandono de armas 0 0 0 0
Hallazgo de armas o explosivos 0 1 0 0
Otros ley de armas 10 10 10 17
Porte de armas 12 9 9
Tenencia ilegal de armas o explosivos 1
TOTAL 23 21 21 21
Amenazas— 172 194 273 176
Comercio ambulante o clandestino 2 1 3 6
Consumo alcohol via publica 172 | 257 156 51
Daios 206 277 268 139
Desordenes 7 20 20 13
Ebriedad 237 219 112 17
Otras incivilidades 22 16 29 16
Rifia publica 2 2 2 2
Ruidos molestos 5 7 2 0

TOTAL
Abigeato

Abusos sexuales y otros delitos sexuales
Violencia intrafamiliar

A continuacién, la siguiente
tabla es un compilado obtenido
del Centro de estudios vy
Andlisis del Delito (CEAD). Este
da cuenta de todos los hechos
delictivos (casos policiales) que
registraron las policias durante
el periodo consultado y se
compone por las denuncias
formales que la ciudadania
realiza, y/o por situacién de
flagrancia. Las siguientes cifras
corresponden al 2018, 2019,
2020 vy desde
diciembre, no obstante, para el

enero d

ano 2021, los datos son de
enero a septiembre; Recordar
que el 05 de marzo de 2020, el
Gobierno de Chile decreto
alerta sanitaria en todo el
territorio, posterior a esto, el
18 de marzo de 2020 se
Declara Estado de Excepcion
Constitucional de Catdstrofe,
por Calamidad Publica, lo que
nos lleva a un contexto
particular, de encierro tras
extensas cuarentenas debido a
Covid-19, se
presume que las bajas en los
afios 2020y 2021 se deberian a
dicha situacién.

la Pandemia

Violencia intrafamiliar a adulto mayor 2 2 5 5
Violencia intrafamiliar a hombre 24 26 27 22
Violencia intrafamiliar a mujer 156 | 132 133 119
Violencia intrafamiliar a nifio 5 8 8 5
Violencia intrafamiliar no clasificado 0 1 9 0
TOTAL 187 | 169 182 151
Receptacio . 4

RODO ado i
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N° 3 Grafico Distribucion de delitos e incivilidades en la comuna

2.1 Distribucién de delitos e incivilidades en la comuna®

Grdfico N21: Distribucion de delitos, faltas e infracciones por grupos. Afio 2020

Abusos sexuales y otros delitos sexuales  1,3%

Infra

6n a ley de armas 1,3%

a ley de drogas 1,1%
0 cuerpo y otras muertes 0,6%

Receptacién 0,2%

Fuente: SPD 2020

N° 4 Grafico Delitos de Mayor Connotacién Social 2018 -2021

DELITOS DE MAYOR CONNOTACION SOCIAL - DMCS

]
e
< <t

Lesiones Robocon Robode Robode
. Menos Otros . . . , Roboen = Roboen
- Lesiones violencia o objetos de wvehiculo Robo por . .
Homicidios Hurtos graves, roboscon . . . .| . lugar lugar no Violaciones
leves intimidacid o desde motorizad . . sorpresa
graves o fuerza ) habitado | habitado
. n vehiculo o]
gravisimas

m2018 03% 41,7% 16,6% 3,5% 1,3% 5,4% 4,2% 1,3% 11,4% 9,8% 2,9% 1,6%
2019 0,3% 41,2% 22,8% 6,3% 1,3% 6,3% 1,3% 0,7% 7.3% 9,3% 2,0% 1,3%
20200 09% | 31,0% | 207% 6,3% 0,6% 8,6% 3,0% 0,9% 9,9% 17,0% 0,2% 0,9%
2021 0,4% 30,8% 19,8% 11,7% 0,7% 8,1% 1,1% 1,8% 9,5% 11,0% 2,2% 2,9%

LOS DELITOS DE MAYOR CONNOTACION SOCIAL son equivalentes a 221 casos policiales, en la comuna de
Collipulli desde Enero a Septiembre del afio 2021. De este modo se observa que, para el mismo afo, el
porcentaje mas alto de los DMCS se encuentra:

DMCS Enero — Septiembre 2021 %

Hurtos 30,8%
Lesiones leves 19,8%
Lesiones menos graves, graves o gravisimas | 11,7%
Robo en lugar no habitado 11,0%
Robo en lugar habitado 9,5%
Robo con violencia o intimidacion 8,1%
Violaciones 2,9%
Robo por sorpresa 2,2%
Robo de vehiculo motorizado 1,8%
Robo de objetos de o desde vehiculo 1,1%
Otros robos con fuerza 0,7%
Homicidios 0,4% | Fuente: Tabla creacion Propia
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N° 5 Grafico Incivilidades 2018 -2021

45,0%
40,0%
35.0%
30,0%
25.0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

| 2018
2019
2020
2021

Comercio

Amenazas | ambulante o

20,8%
19,5%
31,6%
41,9%

clandestino
0,2%
0,1%
0,3%
1,4%

INCIVILIDADES
— [

Consumo Otras
alcohol via Dafios Desdrdenes Ebriedad . ...

piiblica incivilidades

20,8% 25,0% 0,8% 28,7% 2,7%

25,9% 27,9% 2,0% 22,1% 1,6%

18,0% 31,0% 2,3% 12,9% 3,4%

12,1% 33,1% 3,1% 4,0% 3,8%

Rifia publica

0,2%
0,2%
0,2%
0,5%

Ruidos
molestos
0,6%
0,7%
0,2%
0,0%

Fuente: Tabla creacion Propia

LAS INCIVILIDADES en la Comuna de Collipulli, desde enero a septiembre del 2021, corresponden a 420 casos
policiales, distribuidos de la siguiente tabla:

Incivilidades Enero — Septiembre 2021 %

Amenazas 41,9%
Dafios 33,1%
Consumo alcohol via publica 12,1%
Ebriedad 4,0%
Otras incivilidades 3,8%
Desoérdenes 3,1%
Comercio ambulante o clandestino 1,4%
Rifia publica 0,5%
Ruidos molestos 0,0%

Fuente: Tabla creacion Propia
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N° 6 Grafico Violencia Intrafamiliar 2018 -2021
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12.8%
15.4%
14.8%
14.6%

]

Violencia intrafamiliar a

mujer
83.4%
78.1%
73.1%
78.8%

EN RELACION A LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR,

desde Enero a Septiembre de 2021, en la Comuna
de Collipulli, evidencia un total de 151 casos
policiales en Violencia Intrafamiliar. Ocupando
dentro de los grupos delictuales el 3° lugar con un
16,5%. Entre los casos policiales para el afo 2021.

[

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR - VIF

nifio
2.7%
4.7%
4.4%
3.3%

Violencia intrafamiliara | Violencia intrafamiliar

no clasificado
0.0%
0.6%
4.9%
0.0%

Fuente: Tabla creacion Propia

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Enero — Septiembre 2021 %
Violencia intrafamiliar a mujer 78,8%
Violencia intrafamiliar a hombre 14,6%
Violencia intrafamiliar a adulto mayor 3,3%
Violencia intrafamiliar a nifio 3,3%
Violencia intrafamiliar no clasificado 0,0%

1° Lugar equivalente en un 78,8% del total, se encontraria la VIF a Mujeres, mostrando un aumento progresivo
en los ultimos 4 afos por sobre las otras categorias de la VIF, lo que deja en evidencia que es un delito en el cual

hay que trabajar para que no siga en aumento.

2° Lugar la VIF a Hombres representa un 14,6% de los casos y en similitud a los afios anteriores.

3° Lugar la VIF a Adulto Mayor se presenta con 3% de los casos al igual que la VIF hacia nifios mostrando una
leve disminucidn en relacion los afios anteriores en la VIF a nifios.

4° Lugar se manifiesta con las VIF No Clasificado equivalente a un 6,5% en el 2020, mostrando un aumento

notorio por sobre los afios anteriores.
Por otra parte, es importante mencionar que las cifras revisadas son en relacién al total de las denuncias

formales que la ciudadania realiza, y/o por situacién de flagrancia, siendo posteriormente compiladas por el
Centro Estadistico de Analisis del Delito (CEAD).
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N°7 “ENCUESTA DE VICTIMIZACION E INSEGURIDAD EN LA COMUNA DE COLLIPULLI 2022".

Para la obtencidon de informacion cualitativa, la Direccion de Seguridad Publica elabord el instrumento
llamado “ENCUESTA DE VICTIMIZACION E INSEGURIDAD EN LA COMUNA DE COLLIPULLI 2022”. Con el objetivo
de conocer las percepciones de inseguridad que podrian o no presentar los vecinos de la comuna, en relacién a
la tematica de Seguridad Publica. Algunos resultados de este instrumento son los siguientes, considerando que
hay una cantidad total de 381 encuestas.

De este modo, el grupo etario que mayormente representa el total de los encuestados son entre los 40 y 59
anos con un 37,8%, asi en 2° lugar el grupo de entre 29 y 39 afios equivalente a un 30,7% del total, por
consiguiente, en 3° lugar el grupo etario de 18 a 28 afios con un 17,3%, en 4° lugar el grupo 60 afios o0 mas con
un 11,8% y finalmente en con una minoria de participacion el grupo etario entre 14 y 17 afios con un 2,4%. lo
gue podemos concluir que la mayoria de los participantes corresponder a un rango etario entre los 29 y 60 afios
equivalente a un 80,3%.

El Género de los encuestados, es equivalente en un 63% al género femenino en la participacion de la encuesta,
mostrando que un 37% es de género masculino.

Por otra parte, los participantes de la encuesta declaran, en relacidn a la sensacién de inseguridad, que se
sienten: Poco Seguro un 49,6%, y Muy Inseguro un 31,5% del total de los encuestados, lo que refleja que el
81,1% de los habitantes se sienten inseguro, y solo el 17.9% de los participantes se sienten seguro en su propia
comuna.

Los habitantes de la Comuna se
sienten

B Muy segura M Seguro Poco Segura Muy Inseguro

2.40% 16

31.50% ‘ 15.50%
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Ante la pregunta ¢Cuales son los problemas de inseguridad que considera preocupantes en la comuna
de Collipulli?

Los encuestados indican que los problemas de seguridad que consideran preocupantes en la comuna, con
una alta prevalencia en términos porcentuales en 1° lugar se encuentra el Trafico de Drogas con un 83%,
cifra que nuevamente posiciona a este delito como el mas preocupante para los habitantes de la comuna,
en 2° lugar quedaria el Consumo de alcohol en la via publica equivalente a un 57%, el 3° lugar lo ocuparia
el robo de vehiculo motorizado con un 42%, por otra parte, en 4° lugar se encuentra robo con violencia o
intimidacion con un 39,6%, asi en 5° lugar robo en lugar habitado con un 38,1% , la 6° posicién los hurto
equivalentes a un 36%, pasando a un 7° lugar con violencia intrafamiliar 33%, 8°lugar comercio ambulante
31%, y el 9° lugar abusos sexuales y otros delitos con un 25%.

Problemas de Inseguridad mas
Relevantes en la Comuna

Violencia Rural | 1%
Terrorismo M 2%
Trafico de Drogas | —— 33%
Violencia Intrafamiliar [ 33%
Robo de vehiculo motorizado [N 42%

Robo en lugar habitado I 38%

Robo con violencia o intimidacion [N 40%
Hurtos N 36%
Consumo de alcohol en la via pablica I 57%
Comercio ambulante o clandestino NN 31%
Abusos sexuales y otros delitos sexuales [N 5%

Al mismo tiempo, en la pregunta ¢Considera usted que la comuna hoy dia es? El 81,1%, de las personas
encuestadas consideran a la comuna es poco segura y/o insegura, de los cuales el 53,3%, corresponde al género
femenino, marcando una notable diferencia por sobre el género masculino quien solo ocupa el 27,8%. Ante la
misma pregunta el 18,9% de los encuestado considera que la comuna es segura o muy segura, y la diferencia
que se presenta entre ambos géneros equivale a un 0,5%.

éConsidera usted que la comuna hoy dia es?

B Mujeres M Hombres

33.9%

15.7%

19.4%
7.9% 7.6%

12.1%
SCN 1 L
I E—

Muy segura Segura Poco Segura Insegura
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4. PROPUESTAS DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PROBLEMAS ESPECIFICOS DE SEGURIDAD,
DE CAUSAS COMUNMENTE VINCULADAS A ESTOS PROBLEMAS Y DE COMPONENTES DE
INTERVENCION.

Se hace necesario contar con una propuesta de actividades que determinen acciones focalizadas a
intervenciones destinadas a la prevencién del delito.

Referido a las instituciones: Los actores representantes de las instituciones involucradas, son de conocimiento
de la totalidad de los integrantes del Consejo Comunal de Seguridad Publica, por lo tanto, se hace hincapié y se
insta a que participen en todas y cada una de las actividades planificadas en el Plan Comunal de Seguridad
Publica. Cada institucion ya ha designado un miembro permanente, quien se ha comprometido a asistir a todas
las sesiones del consejo, con el fin de evitar la rotacién de los integrantes del Consejo Comunal de Seguridad
Publica.

Fomento de la cooperacion entre instituciones y comunidad, instalacion de una cultura preventiva:
Asumiendo la seguridad como uno de los principales puntos demandados por la comunidad, se hace necesaria
la cooperacion de la ciudadania en general, en esta materia. Desde una comprensiéon del fenémeno delictual,
sabido es, que, sin una politica instaurada de prevencidn, no se logran resultados positivos en la materia. Resulta
por tanto necesario trabajar en una politica comunicacional, a partir de la cual, se promueva y concientice a la
poblacidn, en la prevencion de la seguridad, junto al desarrollo de actividades de prevencidn situacional y
comunitaria.

Fortalecimiento institucional: Las actividades a desarrollar deben articularse desde una institucionalidad
consolidada, lo que permita una correcta toma de decisiones en base a las competencias asociadas a cada
institucién miembro del Consejo de Seguridad Publica. Se reitera el compromiso y voluntad de trabajar de cada
miembro permanente teniendo como eje principal, la seguridad de nuestra comuna.

Gestion de la informacidn: Se realiza un correcto analisis de la informacion estadistica que permite comprender
e identificar los problemas asociados a la comisién de delitos y seguridad de la comuna. Se toma como base
para realizar una correcta y oportuna intervencidn con diversas actividades. Las distintas fuentes de informacion
nos permiten actualizar constantemente el diagndstico, que se tomard como base para renovar afio a afo el
Plan Comunal de Seguridad Publica, segun lo requiera la comunidad y Consejo de Seguridad Publica.

En atencion a los antecedentes presentados en este punto, las prioridades consideradas para el plan comunal
son: 1) Trafico y microtrdfico de Droga y consumo de alcohol 2) Violencia Intrafamiliar 3) Incivilidades 4) Robo
en lugar habitado y 5) Hurtos.

Asimismo, existieron Talleres Participativos y Grupos Focales donde se establecieron espacios de didlogo y
encuentro entre los diversos actores de la comuna para conocer la opinidn y discursos de los vecinos,
confrontando visiones y reconociendo diferentes puntos de vista, lo que nos permitié la caracterizacion y
prioridades en cuanto a tipos de delitos e incivilidades que poseen mayor impacto publico en la comuna.

Instancia que reflejd, que la mayor preocupacién de los vecinos radica en el trafico y microtrafico de drogas,
delito que se ha incrementado significativamente en el dltimo tiempo, pero que lamentablemente no lo reflejan
las estadisticas, ya que el miedo a represalias (por hechos que ya han ocurrido) y a que la justicia no haga nada
(la poca confianza en la justicia), ha llevado a los vecinos a no denunciar. Lo que hace mas dificil poder trabajar
sobre este delito.
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1.- Trafico y microtrafico de Droga y consumo de alcohol: En relacion a esta problematica el 83% de los
encuestados, alude a que existe Trafico y micrografico de drogas en la comuna de Collipulli, siendo este por lejos
el mas alto en frecuencia, y con un aumento en mas de un 200% en relacion al afo 2020. Lo que hizo que la
sensacion de inseguridad aumentara considerablemente, al nivel de que los habitantes no se atreven a
denunciar, y eso lo reflejan las bajas cifras en las estadisticas delictuales. Reflejando asi, un nivel de gravedad
importante segun refieren los vecinos tras la informacidén obtenida en la retroalimentacidon de los talleres
participativos y grupos focales con organizaciones sociales (Juntas de Vecinos, Juntas de Vigilancia.

2.- El Violencia Intrafamiliar: Desde la fuente secundaria (estadisticas), en base a la cantidad de casos policiales
para el 2021, la Violencia Intrafamiliar en niveles de frecuencia, es equivalente a un 16,5% del total, desde enero
a septiembre, en la comuna de Collipulli, con un alza en este ultimo periodo.

Desde la fuente primaria “Encuesta de Victimizacién e Inseguridad en la comuna de Collipulli 2022”, para la
pregunta ¢cudles son los problemas de seguridad publica que considera preocupantes? las respuestas del total
de los encuestados dieron consistencia en un 32,8% a la Violencia Intrafamiliar, aumentando en un 200% en
relacién a la misma pregunta en el afio anterior, se presume que uno de los factores podria ser el encierro
debido a las cuarentenas prolongadas por la pandemia Covid-19.

3.- El Incivilidades: Las cifras de la investigacién socio delictiva indican que, de los 914 casos policiales desde
enero a septiembre del 2021 en la comuna de Collipulli, el 46% de los casos delictuales corresponden al grupo
de Incivilidades, situandose dentro de este grupo, en 1° lugar, las amenazas con un 41,9%, seguido por los Dafios
con un 33,1%. Al mismo tiempo se presenta una disminucion en el consumo de alcohol en la via publica. Se
presume que dicha disminucién tendria como factores el encierro debido a las cuarentenas establecidas por el
ministerio de salud en relaciéon a la pandemia Covid-19.

En relacién a la fuente primaria (encuesta) mediante la pregunta écudles son los problemas de seguridad publica
que considera preocupantes? las respuestas evidencian que alrededor del 56,7% del total, aluden a que las
Incivilidades son un problema preocupante en materia de seguridad en la comuna.

4.- El Robo en lugar habitado: Tras la informacion de la fuente de investigacidn socio delictiva, se observa que
el Robo en lugar habitado corresponde al 9,5% respecto del grupo delictual al cual pertenece denominado
Delitos de Mayor Connotacidn Social, para el cual existen 273 casos policiales desde enero a septiembre 2021.
De igual forma, la fuente primaria denominada “encuesta de Victimizacién e Inseguridad en la comuna de
Collipulli 2022”, en la pregunta ¢Cuadles son los problemas de seguridad publica que considera preocupantes?,
las respuestas evidencian que un 38,1% considera que este es un problema de seguridad importante, asi mismo
en los grupos focales sefialan que es un delito con alta relevancia, por la connotacién que tiene, generando una
sensacion de vulnerabilidad constante para las personar que han sido victimas, ya que dificilmente se vuelvan a
sentir seguras en sus casas.

5.- El Hurtos: El delito de Hurto es equivalente al 30,8%, respecto del total de los delitos de mayor connotacion
social, con un total de 273 casos policiales, situdndose de esta manera en el 1° Lugar de este grupo delictual.
(puede revisar el grafico de la pagina 10)

Y asi también, en referencia a la fuente primaria extraida de la encuesta aplicada, cabe mencionar que ante la
pregunta ¢Cuales son los problemas de seguridad publica que considera preocupantes?, los participantes
responden que, en términos de frecuencia, un 36% considera que este es un problema de seguridad importante
para la comunidad, debido a que puede ocurrir en cualquier lugar y en cualquier horario del dia, aumentando
la sensacidn de inseguridad en los habitantes. —
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Grupo Delictual

Gravedad Tendencia  Puntaje

(puntaje) (puntaje) Final

TRAFICO Y MICROGRAFICO DE DROGA Y CONSUMO

DEALCOHOL 80 40 51
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (Propuesta SPD) 60 40 66
INCIVILIDADES 20 80 26
Amenazas (Incivilidad - Propuesta SPD) 40 100 64
Dafios (Incivilidad - Propuesta SPD) 40 80 63
ROBO EN LUGAR HABITADO 80 60 61
HURTOS 40 20 48

5. MAPA DE RECURSOS DISPONIBLES A NIVEL COMUNAL PARA EL DISENO DE ESTRATEGIAS
DE PREVENCION DEL DELITO Y LA VIOLENCIA

La comuna de Collipulli cuenta con una serie de instituciones, servicios, programas y proyectos que estan
enfocados en realizar acciones y actividades relacionadas a la prevencion del delito y la violencia, que, si bien
no forman parte de sus objetivos, su trabajo genera grandes aportes al fortalecimiento de factores protectores
y la disminucion de factores de riesgo en la comunidad. Entre los cuales podemos mencionar:

1  Direccidn de Seguridad Publica

2 | Delegado Presidencial Regional

3 | Gobierno Regional de la Araucania

4  Delegada Presidencial Provincia de Malleco
5  Carabineros de Chile

6 | Policia de Investigaciones

7  Ministerio Publico

8 | Gendarmeria

9 | COSsOoC

10 Servicio Agricola y Ganadero (SAG)

11 Camara de Comercio de Collipulli

12 | SENDA

13 SENAME

14 DIDECO

15 Departamento de Educaciéon Municipal (DAEM)
16 Departamento de Salud Municipal

17 Subsecretaria de prevencion del delito

18 | Unidn Comunal de Juntas de vecinos

19 Bomberos
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Tabla N°1: Identificacion y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion Territorial/Espacial

El delito de violencia intrafamiliar, no :
tiene un foco de ocurrencia especifico o
una tendencia a hacia algin sector;
Segun los registros de carabineros estos

se encuentran distribuidos por toda la

comuna.

Presente también en las zonas rurales.

Caracterizacion de

Victimas y Victimarios

Segun el
estadistico delictual del
Centro de Estudios y
Anilisis del Delito CEAD,
la mayor cantidad de
victimas son mujeres
77,8% y se encuentran
concentradas en el
rango etario de entre
los 30 y 49 afios.

Mientras que entre los
hombres victimas de
VIF, corresponde a un
22,2% y en el rango
etario entre los 30 a 49

anos.

El 755% de |los

Victimarios son

Informe

(Problema General de Seguridad Priorizado: AUMENTO EN LA FRECUENCIA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Otros (desglose especifico de un

delito, proporcién entre denuncias

y detenciones, caracterizacion

temporal y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).
Desde la fuente
(CEAD), en base a la cantidad de
casos policiales para el 2021, la
Violencia Intrafamiliar en niveles
de frecuencia, es equivalente a
un 16,5% del total, desde enero a
septiembre, subiendo en relacion
al aifo anterior 6 puntos. la VIF a
Mujeres, muestra un aumento
progresivo en los ultimos 4 afios
por sobre las otras categorias de
VIF, Lo que deja en evidencia que

es un delito en el cual hay que

trabajar para que no siga este

aumento.
Desde la  fuente  primaria
“Encuesta de Victimizacion e

secundaria

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de

Seguridad

1.- Consumo problematico de

Alcohol y drogas.

Componentes a Partir del Problema

Especifico de Seguridad y sus Causas

1.- Promover la prevencion de la violencia

intrafamiliar y violencia de género.

2.-. Desinformacién respecto de
los mecanismos de denuncias,

como Denuncia Seguro.

2.- Establecer medidas de prevencion de
la violencia intrafamiliar y violencia de
género por parte de nifos, nifas y

adolescente.

3.- Exceso de oferta de locales de
expendido de bebidas

alcohdlicas.

3.- Estrategia local implementada para

facilitar el acceso a nifios, nifas vy

adolescentes en riesgo social en

actividades deportivas y culturales.

4.- Factores asociados a la

pandemia Covid-19 vy largas

cuarentenas.

5.- La baja oferta programatica
en relacion actividades

deportivas o culturales.

6.- El excesivo tiempo libre

debido a las clases online en los

4.- Plan de vigilancia policial en sectores y

horarios de mayor riesgo.
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hombres, entre los 30 y
49 afos de edad,
mientras las mujeres
victimarias

corresponden al 24,5%
en un rango etario de

entre los 30 y 49 aios.

Inseguridad”, para la pregunta
éicudles son los problemas de
seguridad publica que considera
preocupantes? las respuestas del
total de los encuestados dieron
consistencia en un 32,8% a la VIF,
aumentando en un 200% en
relacion al afio anterior, se
presume que uno de los factores
podria ser el encierro prolongadas
debido a las cuarentenas tras la

pandemia Covid-19.

estudiantes. Y el poco control de

parte de sus padres.
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Tabla N°2: Identificacién y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion de Otros (desglose especifico de un delito,

Victimas y proporcién entre denuncias y

Caracterizacion Territorial/Espacial

Victimarios detenciones, caracterizacion temporal y

otros antecedentes que se estimen
pertinentes).

incivilidades ' Segin el CEAD, Ia

(Amenazas) que ocurren en la comuna | mayor cantidad de de los encuestados, alude a que existe el

de Collipulli, ocurren en el sector | victimasson mujeresy

Trafico y microtrafico de drogas en la

urbano, tanto en las zonas céntricas, | corresponde al 56,5%,

comuna de Collipulli, siendo este por

como en la periferia de la ciudad. de entre los 30 y 49

lejos el mas alto en frecuencia, y con un

Producto de espacios o terrenos eriazos : afos.

aumento en mas de un 200% en relacién

privados y publicos, también en las | Un poco mas abajo los

al afio 2020. Lo que hizo que la

plazas que se encuentran ubicadas en | hombresconun43,5%

sensacion de inseguridad aumentara

los barrios, por la poca afluencia de | en el mismo rango

considerablemente, al nivel de que los

publico, los cuales propician las | etario.

habitantes no se atreven a denunciar, y

(Problema General de Seguridad Priorizado: Incivilidades AMENAZAS

En relacion a esta problematica el 82,7%

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de

Seguridad

1. Consumo problematico de

Alcohol y drogas.

Componentes a Partir del Problema

Especifico de Seguridad y sus Causas

Generar instancias de

interinstitucional

entre el municipio y las policias.

coordinacion

2. Exceso de oferta de
locales de expendido de

bebidas alcohdlicas.

Fortalecer sistema de patrullaje preventivo

enfocado en los sectores

y horarios de mayor riesgos.

3. Poca fiscalizacién por falta

de dotacion de Carabineros y

de carros policiales que
permitan aumentar las
rondas.

Contribuir al mejoramiento urbano en

barrios vulnerables.
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comuna
Promover la
prevencion de
incivilidades

condiciones para la comisidon de faltas

de distintos tipos.

Respecto a los
victimarios, podemos
decir que, de acuerdo
al mismo centro de
estudio, que en su
mayoria son hombre
con un 84,1% en un
rango etario de 30 a
49 afos. Muy por
debajo se encuentran
las mujeres con un

15,9% entre los 30 y

49 afios.

eso lo reflejan las bajas cifras en las
estadisticas delictuales. Presentando un
nivel de gravedad importante segln
refieren los vecinos y en la informacién
obtenida tras la retroalimentacién de las
organizaciones sociales (Juntas de
Vecinos, Juntas de Vigilancia), en los

talleres participativos y grupos focales.

Sitios o lugares eriazos que
permiten el consumo

desmedido de drogas.

4. Plazas con iluminacion
deficiente y poca

participacion ciudadana

Fuente: Elaboracidn propia con datos de Sistemas SIED-SPD y Encuesta Victimizacién 2022.
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Tabla N°3: Identificacién y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion Territorial/Espacial

La mayor cantidad de incivilidades

especificamente Dafios, ocurren en el
sector urbano de la comuna, focalizado
en las zona céntrica, como en la
periferia de la ciudad, producto de
espacios o terrenos eriazos privados y
publicos, también en plazas por el
notable abandono de lacomunidad ola
poca afluencia de publico los cuales
propician las condiciones para la

comision de faltas de distintos tipos.

(Problema General de Seguridad Priorizado: Incivilidades DANOS

Caracterizacion de

Victimas y Victimarios

Segin el Informe

estadistico  delictual
del Centro de Estudios
y Andlisis del Delito
CEAD, la mayor
cantidad de victimas
son hombres y
corresponde al 73,8%
de entre los 30 y 49

anos.

Respecto a los
victimarios, en su

mayoria son hombre

Otros (desglose especifico de
un delito, proporcion entre
denuncias y detenciones,
caracterizacion temporal y
otros antecedentes que se

estimen pertinentes).
En relacién a esta
problematica el 82,7% de los
encuestados, alude a que
existe el Trafico y
microtrafico de drogas en la
comuna de Collipulli, siendo
este por lejos el mas alto en
frecuencia, y con un
aumento en mas de un 200%
en relacion al afio 2020. Lo
que hizo que la sensacién de
inseguridad aumentara
considerablemente, al nivel

de que los habitantes no se

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al

Problema Especifico de Seguridad

y drogas.

1. Consumo problematico de Alcohol

Componentes a Partir del Problema

Especifico de Seguridad y sus Causas

Generar instancias de
interinstitucional

entre el municipio y las policias.

2. Exceso de oferta de locales de

expendido de bebidas alcohdlicas.

Fortalecer sistema de patrullaje preventivo

enfocado en los sectores

y horarios de mayor riesgos.

3. Poca fiscalizaciéon por falta de
dotacidn de Carabineros y de carros
policiales que permitan aumentar el

patrullaje.

Sitios o lugares eriazos que permiten

el consumo de drogas.

Contribuir al mejoramiento urbano en

barrios vulnerables.
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con un 68,6% en un
rango etario de 30 a 49

anos.

atreven a denunciar, y eso lo
reflejan las bajas cifras en las
estadisticas delictuales.
Presentando un nivel de
gravedad importante segun
refieren los vecinos y en la
informacion obtenida tras la
retroalimentacion de las
organizaciones sociales
(Juntas de Vecinos, Juntas de

Vigilancia).
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IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE NUEVOS PROBLEMAS Y SUS CAUSAS Y COMPONENTES

Problema & Propdsito para el

Plan Comunal

Problema Especifico de Seguridad

Alta frecuencia de Trafico y
microtrafico de drogas Y consumo

de alcohol.

Propdsito

Potenciar la prevencién del trafico
y microtrafico de drogas vy

consumo de alcohol.

En relacion a esta problematica el 82,7% de los encuestados, alude

Tabla N°1: Identificacién y Caracterizacion de Nuevos Problemas y Causas y Componentes

ALTA FRECUENCIA DE TRAFICO Y MICROTRAFICO DE DROGAS Y CONSUMO DE ALCOHOL

Causas o Factores de Riesgo Cominmente
Componentes a Partir del Problema Especifico de
Caracterizacion Vinculados al Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

Seguridad

Desinformacién respecto de los mecanismos | 1. Entregar herramientas para concientizar sobre el abuso

a que existe el Trafico y micrografico de drogas en la comuna de | de denuncias, como Denuncia Seguro. y dafos del consumo de alcohol.

Collipulli, siendo este por lejos el mas alto en frecuencia, y con un . Consumo problemaético de Alcohol y drogas. 2. Promover la mitigacién del trafico y microtrafico de

aumento en mds de un 200% en relacidn al aio 2020. Lo que hizo drogas.

que la sensacion de inseguridad aumentara considerablemente, al

nivel de que los habitantes no se atreven a denunciar, y eso lo = Exceso de oferta de locales de expendido de | 3. Generar instancias de prevencidn del consumo de

reflejan las bajas cifras en las estadisticas delictuales. Presentando : bebidas alcohdlicas. alcohol y drogas en la comuna.

un nivel de gravedad importante segun refieren los vecinosy en la | Factores asociados a la pandemia Covid-19 y

informacién  obtenida tras la retroalimentacion de las | |argas cuarentenas.

organizaciones sociales (Juntas de Vecinos, Juntas de Vigilancia).  |a baja oferta programatica en relacion 4. Fortalecer la prevencién del consumo de alcohol y

actividades deportivas o culturales. drogas en los establecimientos educacionales de la

El excesivo tiempo libre debido a las clases comuna.

online en los estudiantes.

Fuente: Elaboracidon propia con datos de Sistemas SIED-SPD y Encuesta Victimizacion 2022
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Problema & Propdsito para el

Plan Comunal

Tabla N°2: Identificacidn y Caracterizacion de Nuevos Problemas y Causas y Componentes

RELEVANCIA EN EL DELITO DE ROBO EN LUGAR HABITADO EN LA COMUNA

Caracterizacion

Causas o Factores de Riesgo Comtinmen

Vinculados al Problema Especifico de

Seguridad

Componentes a Partir del Problema Especifico de

Seguridad y sus Causas

Problema Especifico de Seguridad '

Relevancia en el Delito de Robo en

Lugar Habitado en la comuna.

Propdsito

Fomentar la convivencia y
participacidén comunitaria
orientada a la prevencion del robo

en lugar habitado.

Tras la informacion de la fuente de investigacion socio
delictiva, se observa que el Robo en lugar habitado
corresponde al 9,5% respecto del grupo delictual al cual
pertenece, denominado Delitos de Mayor Connotacidon
Social, para el cual existen 273 casos policiales.

De igual forma, la fuente primaria denominada “encuesta de
Victimizacion e Inseguridad 2022”, en la pregunta ¢Cuales son
los problemas de seguridad publica que considera
preocupantes?, las respuestas evidencian que un 38,1%
considera que este es un problema de seguridad relevante,
esto en consideracion a que se encuentra en el 4° lugar dentro

del grupo de DMCS.

Falta de vigilancia de las policias.

1.- Apoyar en la formulacién y postulacién de proyectos en

Aumento de poblacion flotante en la

comuna.

tematicas de prevencion social y/o situacional de delitos, a

distintas organizaciones comunitarias.

Falta de comunicacion entre los vecinos .

La falta de cultura en autocuidado.

2.- Entregar herramientas de autocuidado en temas de

seguridad.

Fuente: Elaboracidon propia con datos de Sistemas SIED-SPD y Encuesta Victimizacion 2022
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Tabla N°3: Identificacién y Caracterizacion de Nuevos Problemas y Causas y Componentes

ALTA FRECUENCIA EN EL DELITO DE HURTO EN LA COMUNA

Causas o Factores de Riesgo Comtiinmente

Problema & Propdsito para el Componentes a Partir del Problema Especifico de
Caracterizacion Vinculados al Problema Especifico de
Plan Comunal Seguridad y sus Causas
Seguridad
Problema Especifico de Seguridad : El delito de Hurto es equivalente al 30,8%, respecto del total de La falta de vigilancia de la policias. 1.- Potenciar herramientas preventivas relacionadas al
Alta frecuencia en el Delito de ' los delitos de mayor connotacion social, con un total de 273 casos delito de hurto.
HURTO en la comuna policiales, situandose de esta manera en el 1° Lugar de este La baja dotacion de carabineros asignados | 2.- Implementar trabajo colaborativo entre los distintos
grupo. para la comuna de Collipulli, considerando : actores del CCSP
Propésito i » . o i que debe cubrir varios sectores rurales. Lo
Y asi también, en referencia a la fuente primaria extraida de la
Contribuir en la prevencion del ) . i que conlleva que en reiteradas ocasiones
encuesta aplicada, cabe mencionar que ante la pregunta ¢Cuales
delito de hurto se queden sin el contingente policial

son los problemas de seguridad publica que considera

. L necesario para la poblacién.
preocupantes?, los participantes responden que en términos de

. . La poca cultura de autocuidado.
frecuencia, un 36% considera que este es un problema de

seguridad es importante para la comunidad.

Fuente: Elaboracidn propia con datos de Sistemas SIED-SPD y Encuesta Victimizaciéon 2022
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PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA - 20222

.  MATRIZ DEL PLAN

OBJETIVO GENERAL

Contribuir en la mejora de las condiciones de seguridad publica, a través de la implementacion de estrategias

de prevencion, participacion y fortalecimiento comunitario, con el fin de reforzar el bienestar de los

habitantes de la comuna de Collipulli.

Fin

La comuna de Collipulli disminuye su nivel de delitos, incivilidades y violencias durante el periodo de

ejecucion del plan 2022-2025.

Propésito # 1

POTENCIAR LA PREVENCION DEL TRAFICO Y MICROTRAFICO DE DROGAS Y
CONSUMO DE ALCOHOL.

Componente N° 1

Entregar herramientas para concientizar sobre el abuso y daios

del consumo de alcohol.

Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1. Talleres de prevencion en el mundo laboral. SENDA Semestral
2. Entrega de informacidn a locatarios de expendio de | SENDA Semestral
bebidas alcohdlicas, sobre ley de alcoholes N°19.925 | DISEP
3. Fiscalizacidn locatarios de expendio de bebidas | CARABINEROS Trimestral
alcohdlicas. DE CHILE
4. Elaboracién de ordenanza municipal sobre | SENDA Anual
expendio de alcoholes. DISEP
Componente N° 2
Promover la mitigacion del trafico y microtrafico de drogas.
Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1. Operativo Marzo preventivo. PDI Anual
DISEP
CARABINEROS
2. Realizar acciones preventivas en trafico vy | DISEP Semestral
microtrafico de drogas, apoyados por los drones de la | CARABINEROS
Subsecretaria de Prevencién del Delito. DE CHILE
SPD
3. Generar difusién radial del Programa DENUNCIA | SPD Semestral
SEGURO con miembros del consejo. FISCAL
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Componente N° 3

Generar instancias de prevencion del consumo de alcohol y drogas en la comuna

Actividades Responsable Plazo de
ejecucion
1. Campanas preventivas del consumo de alcohol y | SENDA Anual
otras drogas (verano, mes de la prevencion, fiestas
patrias y festividades de fin de afo)
2. Dia mundial sin alcohol. SENDA Anual
DISEP
3. Informar a la comunidad sobre la oferta de | SENDA Semestral
programa de tratamiento disponible que tiene el
gobierno a través de medios de comunicacion
comunales y medios audiovisuales.
4, Operativo de fiscalizacion y control Tolerancia | SENDA Semestral
Cero. REGIONAL
CARABINEROS
DE CHILE
DISEP

Componente N° 4

Fortalecer la prevencion del consumo de alcohol y drogas en los establecimientos

educacionales de la comuna.

Vivir Sin Drogas”.

Actividades Responsable Plazo de
ejecucion
1. Mesa comunal del plan Elige Vivir sin Drogas ALCALDE Anual
SENDA
2. Generar Instancias preventivas en la comuna en | SENDA Semestral
tematicas de prevencién del consumo de alcohol y | DAEM
drogas a través de la mesa de educacion.
3. Charlas y talleres en tematica preventiva en | SENDA Semestral
establecimientos Focalizados.
4. Realizar jornada de Didlogos intergeneracionales, | SENDA Anual
foro o debate con jovenes de la comuna. DAEM
5. Mesas con la comunidad escolar del plan “Elige | SENDA Semestral

Fin

La comuna de Collipulli disminuye su nivel de delitos, incivilidades y violencias durante el periodo de

ejecucion del plan 2022-2025.
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Propoésito # 2 VISIBILIZAR Y CONCIENTIZAR LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR Y VIOLENCIA DE GENERO

Direccién de Seguridad Publica

Componente N° 1
Promover la prevencidn de la violencia intrafamiliar y violencia de género.

Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1. Campania de sensibilizacion a la comunidad, en el Dia | DISEP Anual
Internacional de la No Violencia. DE

CARABINEROS
DE CHILE (MICC)

2. Seminario enmarcado en el Dia Internacional de la | DISEP Anual
Eliminacién de la Violencia contra la Mujer. SERNAMEG
3. Ejecutar instancias de difusidn, acerca de la violencia | DISEP Anual

intrafamiliar, a la comunidad, a través de charlas y/o
redes sociales.

4, Talleres de violencia intrafamiliar a la comunidad. DISEP Semestral
OPD
SERNAMEG

Componente N° 2 | Establecer medidas de prevencion de la violencia intrafamiliar y violencia de género
por parte de niiios, niinas y adolescente.

Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1. Realizar Jornada de concientizacién con nifios nifias | DISEP Anual
y adolescentes de la comuna. OPD

2. Visitas domiciliarias (victimizaciones) derivadas de | CARABINEROS Mensuales
medidas cautelares en relacién a VIF y vulneracién de | DE CHILE
derechos. (MICCQ)

Componente N°3
Estrategia local implementada para facilitar el acceso a niios, niias y adolescentes

en riesgo social en actividades deportivas y culturales.
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Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1 Planificar y facilitar el acceso a actividades deportivas | DAEM Anual
y culturales en establecimientos educacionales | DIDECO
municipales en situacién de vulnerabilidad. OPD
Componente N°4
Plan de vigilancia policial en sectores y horarios de mayor riesgo.
Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1.Aumentar y priorizar las rondas en los sectores de | CARABINEROS | mensual
mayor concentracion de VIF.
2.Generar mayor vigilancia a través del Patrullaje | DISEP mensual
Preventivo en los sectores mas vulnerables.
3.Aumentar la fiscalizaciones en los expendios de | CARABINEROS | mensual
bebidas alcohdlicas.
4.Generar campafia del Programa DENUNCIA | DISEP Trimestral
SEGURO, en los sectores mas presencia de estos | CARABINEROS
delitos. DE CHILE
PDI

Fin

La comuna de Collipulli disminuye su nivel de delitos, incivilidades y violencias durante el periodo de

ejecucion del plan 2022-2025.
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Propésito # 3

PROMOVER LA PREVENCION DE INCIVILIDADES

Componente N° 1

Generar instancias de coordinacion interinstitucional

entre el municipio y las policias.

caracter sociales, viales, situacional levantados por la
MICC.

Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion

1. Mesas de trabajo con unidades municipales, que | DISEP Trimestral
intervengan en espacios publicos.
2. Mesas territoriales de Seguridad Publica, con | DISEP Trimestral
organizaciones sociales.
3. Campaiia de difusion radial de las incivilidades mas | DISEP Semestral
frecuentes en la comuna como dafios y amenazas. CCspP
4. Entrega de registros con factores de riesgos, de | MICC Mensual

Componente N° 2

Fortalecer sistema de patrullaje preventivo enfocado en los sectores

y horarios de mayor riesgos.

ante cualquier incivilidad.

Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1.Entrevista con dirigentes sociales de los distintos | DISEP Mensual
sectores de la comuna.
2.Ejecutar Patrullaje en conjunto con policias, | CARABINEROS Trimestral
focalizandola en los sectores de mayor riesgo. DE CHILE
PDI
DISEP
3.Ajuste mensual en las rutas de patrullaje | CARABINEROS Mensual
preventivos en funcién de las secciones de stop | DE CHILE
mensuales y demandas espontaneas de la | DISEP
comunidad.
4. Reporte mensual de los operadores de camara | DISEP Mensual

Componente N° 3

Contribuir al mejoramiento urbano en barrios vulnerables.
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Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion

1. Generar instancias de recuperacion de espacios, en | DISEP Semestral
estado de deterioro. COsocC
2. Coordinar y ejecutar reuniones de trabajo con | DISEP Semestre
comités de seguridad barrial
3. Reporte mensual de los operadores de camara en | DISEP Mensual
relacién a los siguientes factores de riesgos: Falta de
iluminacion, poda follaje de arboles, problematicas
viales.

Fin
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La comuna de Collipulli disminuye su nivel de delitos, incivilidades y violencias durante el periodo de

ejecucion del plan 2022-2025.

Propdsito# 4 FOMENTAR LA CONVIVENCIA Y PARTICIPACION COMUNITARIA ORIENTADA A LA
PREVENCION DEL ROBO EN LUGAR HABITADO.
Componente N° 1
Apoyar en la formulacion y postulacidon de proyectos en tematicas de prevencion
social y/o situacional de delitos, a distintas organizaciones comunitarias.
Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1. Reuniones (presenciales o virtuales) con dirigentes | DISEP Semestral
sociales, con el fin de informar, sobre el proceso de
postulacion de los proyectos.
2. Efectuar postulacion de organizaciones sociales de la | DISEP Trimestral
comuna, a diez proyectos de Seguridad Publica.
Componente N° 2
Entregar herramientas de autocuidado en temas de seguridad.
Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1. charlas (presenciales o virtuales) a organizaciones | DISEP Trimestral
sociales, acerca de acciones de autocuidado.
2. Difusion en instancias, via medios de comunicacion, | DISEP Semestral
acerca de acciones para el autocuidado. CARABINEROS
DE CHILE
3. Campaiia de difusion con medidas de autocuidados | DISEP Semestral
en época estivales. CARABINEROS
DE CHILE

Fin
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La comuna de Collipulli disminuye su nivel de delitos, incivilidades y violencias durante el periodo de

ejecucion del plan 2022-2025.

Propésito # 5

CONTRIBUIR EN LA PREVENCION DEL DELITO DE HURTO.

Componente N° 1

Potenciar herramientas preventivas relacionadas al delito de hurto

presencial, en meses con mayores tasas de delitos,
gue coinciden con los meses de mayor afluencia de
publico.

Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1.Charlas (presenciales o virtuales) a organizaciones | DISEP Semestral
sociales, con el fin de entregar medidas de | CARABINEROS
autocuidado, en relaciéon al delito de hurto, delito | DE CHILE
informativo . PDI
2. Difusion en medios de comunicacion, acerca de | DISEP Semestral
acciones preventivas.
3. Realizar charlas (presenciales o virtuales) con | DISEP Semestral
organizaciones sociales en conjunto con policias en | CARABINEROS
materia delictual y promocién del DENUNCIA | DE CHILE
SEGURO. PDI
SPD
4, Campafia de autocuidado en redes sociales o | DISEP trimestral

CARABINEROS
DE CHILE (MICC)
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Componente N° 2

Implementar Trabajo colaborativo entre los distintos actores del CCSP

Actividades Responsable Plazo de
Ejecucion
1. Conformacion de una mesa de trabajo con la | DISEP Trimentral
camara de comercio de Collipulli. Cadmara de
comercio

2. Mayor presencia policial de infanteria en el centro | DISEP Trimentral
de la comuna, especialmente en los meses mas
criticos.
3. Informe mensual de los operadores de camara en | DISEP Mensual

relacién a los factores de riesgos como: puntos ciegos
o vulnerables de la comuna, lugares con mayor
afluencia de publico en la ciudad, los horarios y los

dias.

35 de 38




Collipu

Municipalidad de Collipulli

[ ]
Ill Direccién de Seguridad Publica

muna

Sistema de Indicadores

Descripcion del objetivo

Nombre del indicador

Formula de calculo

Fuente de informacion y

Propésito 1

Potenciar la Prevencion Del Trdfico Y
Miicrotrdfico De Drogas Y Consumo De
Alcohol.

notas

Componente 1 | Entregar herramientas para concientizar sobre % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 80% - Carta Gantt
el abuso y dafios del consumo de alcohol. /N° de actividades -Fotografias
planificados)*100 - listas de asistencias o registro
de participacion.
Componente 2 | Promover la mitigacion del trafico vy % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 80% Carta Gantt
microtrafico de drogas. /N° de actividades -Fotografias
planificados)*100 - listas de asistencias o registro
de participacion.
Componente 3 | Generar instancias de prevencion del Dicotémico SI/NO 100% Carta Gantt
consumo de alcohol y drogas en la comuna -Fotografias
- listas de asistencias o registro
de participacion.
Componente 4 | Fortalecer la prevencion del consumo de % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 80% Carta Gantt
alcohol y drogas en los establecimientos /N° de actividades -Fotografias
educacionales de la comuna. planificados)*100 - listas de asistencias o registro
de participacion.
Proposito 2 Visibilizar y concientizar la prevencion de la
violencia intrafamiliar y violencia de género
Componente 1 | Promover la prevencion de la violencia Dicotémico SI/NO 100% Carta Gantt
intrafamiliar y violencia de género. -Fotografias
- listas de asistencias o registro
de participacion.
Componente 2 | Establecer medidas de prevencion de la Dicotémico SI/NO 100% Carta Gantt

violencia intrafamiliar y violencia de género
por parte de nifos, nifias y adolescente.

-Fotografias
- listas de asistencias o registro
de participacion.
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proyectos en tematicas de prevencion social

y/o situacional de delitos, a distintas

organizaciones comunitarias.

/N° de actividades

planificadas)*100

Componente 3 | Estrategia local implementada para facilitar el Dicotémico SI /NO 100% Carta Gantt
acceso a nifios, nifias y adolescentes en riesgo -Fotografias
social en actividades deportivas y culturales. - listas de asistencias o registro
de participacion.
Componente 4 | Plan de vigilancia policial en sectores vy % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 80% Carta Gantt
horarios de mayor riesgos /N° de actividades -Fotografias
planificados)*100 - listas de asistencias o registro
de participacion.
Propésito 3 Promover la prevencion de incivilidades
Componente 1 | Generar instancias de coordinacién % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 80% Carta Gantt
interinstitucional entre el municipio y las /N° de actividades -Fotografias
policias. planificadas)*100 - listas de asistencias o registro
de participacion.
Componente 2 | Fortalecer el sistema de patrullaje preventivo % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 80% Carta Gantt
enfocado en los sectores y horarios de mayor /N° de actividades -Fotografias
riesgos. planificadas)*100 - listas de asistencias o registro
de participacién.
Componente 3 | Contribuir al mejoramiento urbano en barrios % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 80% Carta Gantt
vulnerables. /N° de actividades -Fotografias
planificadas)*100 - listas de asistencias o registro
de participacién.
Proposito 4 Fomentar la convivencia y participacion
comunitaria orientada a la prevencion del
robo en lugar habitado.
Componente 1 | Apoyar en la formulacién y postulacién de % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 80% - Carta Gantt

-Certificacion de postulacion
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distinto actores CCSP

JN° de actividades
planificadas)*100

Componente 2 | Entregar herramientas de autocuidado en % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 100% Carta Gantt
temas de seguridad. /N° de actividades -Fotografias
planificadas)*100 - listas de asistencias o registro
de participacion.
Propésito 5 Contribuir en la prevencion del delito de
hurto.
Componente 1 | Potenciar herramientas preventivas % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 100% Carta Gantt
relacionadas al delito de hurto /N° de actividades -Fotografias
planificadas)*100 - listas de asistencias o registro
de participacion.
Componente 2 | Implementar trabajo colaborativo entre os % de Cumplimiento (N° de actividades ejecutadas | 100% Carta Gantt

-Fotografias
- listas de asistencias o registro
de participacion
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